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SMART ENERGY

Agenda

e Arjen kaytannot — tarkeita, nakymattomia,
yhteisia
o Kaannetaan latu kohti tulevaisuutta
* Yhteistyon merkitys
* Yhteiset kaytannot, toisten esimerkki

o Parempien valinta-arkkitehtuurien rakentaminen
e Pelinsaantdjen muuttaminen
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~ Arki koostuu pienista teoista,
joiden tavoitteena el ole pilata
ymparistoa
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Arjen kaytannot: nakymattomia,
tiedostamattomia

... Ja Joskus vaikeasti kontrolloitavia (hyvat
alkomukset eivat aina toteudu)
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lImastovaikutukset ovat nakymattomia
arkisessa vuorovaikutuksessa

Arjen osaaminen rakentuu vuorovaikutuksessa
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Jaetut odotukset ohjaavat energian ja
luonnonvarojen kayttoa

On 'oikeita’ ja 'normaaleja’ tapoja toimia
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Toimintaymparisto ohjaa

... miten helppoa tai vaikeaa on toimia
luonnonvaroja saastavasti
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Yksin ponnistelu turhauttaa

... elleivat muut osallistu
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SMART ENERGY

Ei katkota, vaan kaannetaan
latu

e stratediCRESEARCH



‘) SMART ENERGY
TRANSITION

Yhteiset kaytannot, toisten esimerkki
Hyvéat tyot helpommaksi
Pelinsdantdjen muuttaminen
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SMART ENERGY

Yhtelsten kaytantojen
ymmartaminen

e Tapoja vaikea muuttaa, ellei
niiden syita ja virikkeita
ymmarra

* Yhteinen keskustelu &
tapojen taustojen
purkaminen

e miksi nain toimitaan?
e miten voitaisiin toimia toisin?
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Voimakenttaanalyysi

Muutosta tukevia voimia oma Muutosta estavia voimia
hanke

* Miten voit muuttaa hankettasi, jotta sita tukevat tekijat vahvistuvat
ja estavat tekijat heikkenevat?

« Miten voit muuttaa toimintaymparistoa, jotta kannustavat tekijat
vahvistuvat ja estavat tekijat heikkenevat?

“ SUrategICRESEARCH mechanisms.energychange.info
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TRANSITION

CIRCULAR
ECONOMY .

The best choice for
aworld that might
go flat
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Voimakenttaanalyysi

Muutosta tukevia voimia oma Muutosta estavia voimia
hanke

@ Miten voit muuttaa hankettasi, jotta sita tukevat tekijat vahvistuvat
ja estavat tekijat heikkenevat?

@ Miten voit muuttaa toimintaymparistoa, jotta kannustavat tekijat
vahvistuvat ja estavat tekijat heikkenevat?
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Toisten esimerkki kertoo, mika on
normaalia

Yksi aurmkopaneellasennus
“alheuttl” keskimaarin 0,44
uutta asennusta samassa
korttelissa seuraavalla

vuosineljanneksella
(Graziano and Gillingham 2014)
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Luonnonvarojen saastaminen
"uudeksi normaaliksi”

TEE KUTEN MUUTKIN VIERAAT JA SAASTA
YMPARISTOA!

Melkein 75% hotellimme vieraista
osallistuu ymparistbohjelmaamme
kayttamalla pyyhkeitdan useammin
kuin kerran. Voit liittyva tdhan
joukkoon ja sdastaa ymparistoa
ripustamalla pyyhkeesi koukkuun ja
kayttamalla sita uudestaan.

Cialdini (2006) Descriptive Social Norms as
Underappreciated Sources of Social Control.

f Psychometrika 72: 263-268
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Tarkeaa olla esittamatta negatiivista
kaytosta normaalina

No Norm Social Norm
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Lahde: Cialdini, R. B. (2003).
Crafting normative messages

to protect the environment.
Baseline No Norm  Social Norm Current directions in
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Luonnonvarojen kulutus nakyvaksi
ja kuuluvaksi tyoyhteisdssa
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Seuraa ja anna palautetta

« Toiminnan tulokset kannustavat
korjaamaan/jatkamaan

» Tulokset — pienetkin — torjuvat
turhautumisen ja voimattomuuden
tunnetta

e Hyva seuranta & palaute on:

* yksinkertaista

e kertoo, missa & miksi onnistuttu
tal epaonnistuttu

e antaa tunnustusta
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Paremmat valinta-
arkkitehtuurit

« Kaksipuolinen printtaus oletusasetuksena
paperinkulutus  30%

e Pienemmat lautaset 20% vahemman
ruokajatetta
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Pelinsdantojen
muuttaminen

Haasta tavat ja odotukset

Yhdessa helpompaa kuin yksin

Voitaisiinko
yksinkertaistaa?




Pelinsaantojen
muuttaminen

Hyodynna muutosta

Tavoista on helpompi paasta eroon kun
ymparistd muuttuu

Muutto uusiin tiloihin Uusi tiimi, uudet tavat



Pelinsaantojen
muuttaminen

Haasta muut mukaan

Edellakavijat,
'sanansaattajat’ ja
uuden toimintatavan
'monistajat’

Neuvonta, 'herattely’,
Kilpailut ja ohjelmat

Ohjeet, sopimukset,
& saannot

Toimiston ympaéaristbohjeet
1. Kayta séhkoisté tiedonhallintaa. Vahennéa




Pelinsaantojen

Kal kkl e n muuttaminen

osallistuminen nakyvaksi

Usein tai yleensd ymparistosta huolehtivien tilanne, % vastaajista

Huolehdin ympéarisosta mutta se ei vaikuta koska
muut kansalaiset eivat tee niin

Huolehdin ympéarisosta mutta se ei vaikuta koska
suuret saastuttajat eivat tee niin _
Huolehdin ymparistosta ja silla on vaikutusta _

Halausin tehdd enemmaéan mutta se on liian

hankalaa

Halausin tehda enemman mutta en tiedd, mita
tehda

0O o5 10 15 20 25 30 35

Lahde: Eurobarometer 2005: Europeans & the Environment



Pelinsdantojen
) ) . . muuttaminen
Kaikkien osallistuminen

nakyvaksil —

UNIQLO SUPER COOLBIZ I

» Julkkikset ja 'tarkeét
iIhmiset’

« Koko kaupunki

e Muut organisaatiot ja
yritykset

o Koko Suomi ja muut
maat




Verkostosta voimaa

Sosiaalista tukea, painetta ja
kannustusta

Erilaisten osaamisten
hyodyntaminen

Olemassa olevat — viralliset ja
epaviralliset — verkostot tarkeita
kanavia

Uudet verkostot tukevat ja ’kantavat’
muutosta

Pelinsaantojen
muuttaminen
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eva.heiskanen@helsinki.fi

www.smartenergytransition.fi
www.enerqgiakokeilut.fi
http://mechanisms.energychange.info
& P — http://www.enerqgise-project.eu/
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