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1. SELVITYKSEN TAUSTA JA TAVOITTEET

1.1. TAUSTA

Ekotukitoiminnan tavoitteena on lisata kaupungin henkiléston ymparistovastuullisuutta se-
ka edistaa ekotehokkuutta. Toimintamallissa tydyksikdinin koulutetaan ekotukihenkil6ita,
jotka opastavat ja innostavat tyOtovereitaan arjen ekotekoihin. Tavoitteena on, etta
mahdollisimman moni kaupungin tyontekija sitoutuu ymparistdvastuuseen ja ottaa va-
hemman kuormittavat toimintatavat ja ajattelun osaksi tydpaikan arkea.

Ekotukitoiminta on Helsingin kaupungin kehittdméa toimintamalli, jota koordinoidaan Hel-
singin kaupungin ymparistokeskuksessa. Toiminta aloitettiin Helsingiss& vuonna 2006 ja on
sittemmin otettu kayttdon seitsemassd muussa suomalaisessa ja kolmessa virolaisessa kun-
nassa.

Selvitys on tehty osana Eco-support Activity - hankkeen rahoittamaa ekotukitoiminnan ar-
viointia, jossa arvioidaan ekotukitoiminnan saavuttamia tuloksia Helsingissa, Hameenlin-
nassa ja Kotkassa. Virossa tehdaan erillinen arviointi. Selvityksen tarkoituksena on vaikutta-
vuuden arvioinnin lisdksi tuottaa tietoa ekotukitoimintamallin teoreettisen potentiaalin ar-
vioimiseen.

Selvityksessa kuvataan ekotukitoiminnan toteutumista kaytannodn tasolla sek& arvioidaan
toiminnan vaikuttavuutta tyoyhteisén toimintatapoihin. Ekotukitoiminnan jalkautumista ku-
vataan kolmen esimerkkitapauksen avulla, pyrkien lisdamaan ymmaéarrysta ekotukitoimin-
nan onnistuneeseen toteuttamiseen vaikuttavista tekijoista. Vaikuttavina tekijoina tarkas-
tellaan esimiesten tarjoamaa tukea sek& ekotukitoiminnan suhdetta organisaation muu-
hun ymparistotydhon. Nakemyksia ja kokemuksia ekotukitoiminnasta on keratty ekotuki-
henkilgilta, heidan esimiehiltansa sek& muilta tydntekijoilta. Esimerkkitapausten lisaksi tietoa
on erikseen keratty Kotkan ja Hameenlinnan ekotukihenkilGilta.

Helsingissa on tekeilla pro-gradu tutkielma, jossa selvitetaan Helsingin ekotukihenkildiden
motivaatiota ja siihen vaikuttavia tekijoita ekotukihenkildille lahetetyn sahkoisen kyselyn
avulla. Selvitykset on tehty yhteistydssa ja kyselyssa ovat mukana myos tassa selvityksessa
esiintyvat teemat; viestinta, johdon asenteet, muiden tyontekijdiden asenteet seka ekotu-
kitoiminnan yhteys organisaation muuhun ymparistotyohon.

1.2. SELVITYKSEN TAVOITTEET JA VIITEKEHYS

Esimerkkitapausten avulla kuvataan ekotukitoiminnan jalkautumista tyoyhteis6on seka
toiminnan myo6ta aikaan saatua muutosta tydyhteisdn arkipaivassa ja toimintatavoissa.
Esimerkkitapausten viitekehykseksi on Helsingin ymparistokeskuksen ekotukitimin kanssa



kaytyjen keskusteluiden, haastatteluaineiston sek& aikaisempien selvitysten pohjalta valittu
seuraavat teemat:

¢ yhteistyobverkosto ekotukitoiminnan toteuttamisessa

e esimiesten rooli ja asenteet

o vaikuttavuus tydyhteisdn asenteisiin ja toimintatapoihin

e ekotukitoiminnan suhde organisaation muuhun ymparistotyohon.

1.2.1. YHTEISTYOVERKOSTO

Ekotukihenkildn tavoitteena on houkutella muu tydyhteis6 mukaan vuorovaikutteiseen
kaytannonlaheiseen prosessiin, jossa yhdessa tehden opetellaan uusia toimintatapoja.
Selvityksessa kuvattuihin, ekotukitoimintaa menestyksekk&asti toteuttaneisiin kohteisiin oli
syntynyt ”alaverkostot”, jossa asioita edistettiin yhdessa. Esimerkkitapausten kohdalla kuva-
taan:

o miten verkostot ovat syntyneet?

o miten ekotukiasioista on viestitty?

e minkalaista yhteistydtéa on tehty?

o mitka ovat olleet eri toimijoiden roolit ekotukitoiminnan toteuttamisessa?

1.2.2. EKOTUKITOIMINTA JA KAYTANNOT TEOT YMPARISTON HYVAKS|

Ekotukitoiminnassa ymparistovastuullisuutta |&ahestytadn kaytannon toimien kautta, joten
selvityksessa kuvataan niita kaytannon toimia, joita ekotukitoiminnan myodta on kussakin
kohteessa toteutettu seka sitd, miten tydyhteis6 on muuttanut toimintatapojaan. Paapai-
no on toimintatapojen muutoksessa, mutta myds toimijoiden asenteita ekotukitoimintaa ja
ymparistbasioita kohtaan on selvitetty. Kohteissa, joissa ympéaristdasioita on edistetty muil-
lakin keinoin, on vaikeaa erotella ekotukitoiminnan vaikutuksia muusta ymparistotyosta,
joten ympéaristotyota kuvataan kokonaisuutena.

1.2.3. ESIMIESTEN ROOLI

Ekotukitoimintamallin tavoitteena on saada esimiehet mukaan suunnittelemaan ja edis-
tam&an omassa roolissaan ekotukitoiminnan toteuttamista tydyksikdssa. Selvityksessa ku-
vataan esimiesten roolia ekotukitoiminnan jalkautumisessa ja pyritaan loytamaan selittavia
tekijoita sille, miksi toiset esimiehet tukevat toimintaa ja toiset eivat.



1.2.4. SUHDE ORGANISAATION MUUHUN YMPARISTOTYOHON

Ekotukitoimintaa tarkastellaan osana organisaatioiden ymparistotydn kokonaisuutta. Esi-
merkiksi ekotukitoiminnan ja ymparistojohtamisen yhdistamisestd on aiempien selvitysten
valossa hyvia kokemuksia (kirjastot Silverberg 2007). Esimerkeiss& kuvataan ekotukitoimin-
nan suhdetta ja yhteensopivuutta tapauskohteiden ymparistotyon kokonaisuuteen.

2. SELVITYKSEN TOTEUTUS

Esimerkkitapauksiksi valikoituivat eri kaupunkien ekotukitimien kanssa kaytyjen keskustelui-
den pohjalta Helsingin Auroran sairaala, Hameenlinnan Wetterin virastotalo sek& Kotkan
siivoustoimi.

Koska tyoyhteisdja haluttiin tarkastella mahdollisimman monipuolisesti, aineistoa kerattin
ekotukihenkildilta, esimiehiltd seka muilta tyontekijoilta. Aineisto kerattiin haastatteluiden,
sahkopostikyselyiden seka verkkokyselyiden avulla. Tausta-aineistona kaytettiin aikaisem-
pia ekotukitoimintaan liittyvia selvityksi& seka ekotukitoiminnan kirjallista ja sahkoistd mate-
riaalia.

Ekotukihenkiloita seka heidan esimiehidan syvahaastateltin teemahaastattelurungon
avulla monipuolisen ja syvallisen aineiston saamiseksi. Teemahaastattelut valittin, koska
tietoa haluttin ennalta valituista teemoista, mutta haastateltaville haluttin antaa vapaus
kertoa myds ennakoimattomia asioita. Mahdollisimman avoimen kommunikaation saa-
vuttamiseksi haastateltavien anonymiteetti luvattiin sailyttaa, eikd nimia mainita selvityk-
sessa. Haastateltavia kerattin lumipallomenetelmalla, jossa haastatteluiden yhteydessa
selvitettiin avainhenkildita, joita pyydettin edelleen haastateltaviksi. Osalle avainhenkildis-
ta tehtiin lyhyempia puhelinhaastatteluita seka sahkopostikyselyita.

Esimerkkiyksikoiden tyontekijoille [ahetettin sekd monivalinta- ettd avoimista kysymyksista
koostuva sahkoinen kysely, koska nain voitiin saavuttaa suurempi maara tyontekijoita, jol-
loin saatin kattavampi nakemys tydntekijdiden toimintatapojen muutoksesta se-
ka asenteista ekotukitoimintaa kohtaan.

Selvitysta varten tehtiin yhteensa 17 haastattelua, joista kymmenen oli kasvotusten tehtyja
syvahaastatteluita, viisi kevyempia puhelinhaastatteluita ja kaksi haastateltavaa vastasi
kysymyksiin sahkdpostitse.

Lisaksi yhteensa 81 tyontekijaa vastasi sdhkoiseen kyselyyn.



3. TULOKSET: EKOTUKITOIMINTA ESIMERKKIKOHTEISSA

Seuraavaksi kuvataan ekotukitoimintaa Kotkan siivoustoimessa, Auroran sairaalassa ja
Hameenlinnan Wetterin toimitalossa.

4. EKOTUKITOIMINTA KOTKAN SIIVOUSTOIMESSA

TAPAUS PAHKINANKUORESSA

e Siivoustoimen ymparistokuormitusta on pienennetty onnistuneesti monipuolisella keino-
valikoimalla.

o Siivoustoimen paallikkd on edistanyt aktiivisesti ymparistotyota.

o Kaikki siivoustyOnjohtajat ovat kayneet ekotukikoulutuksen.

e Ekotukitoiminta on kytketty ympéaristdjohtamiseen.

o Ekotukitoiminta on nostanut asioita keskusteluun ja antanut yhteisen viitekehyksen puhua
ymparistokysymyeksista.

o Ympéaristondkodkulma on viety myos sivoustoimen tarjoamiin palveluihin.

Kotkan kaupungin Elinkeino - ja liiketoimintayksikdn tilapalveluun kuuluva siivoustoimi myy
puhtauspalveluja kaupungin eri hallintokunnille ja my&s oman osaston eri yksikoille. Tilapal-
veluun kuuluu siivoustoimen lisaksi arkkitehtisuunnittelu, talokunnossapito, rakennuttaminen
ja isannointi. Siivottavia kiinteistbja on n. 250 kappaletta. Sivouspalvelua tuotetaan mm.
kouluihin, paivakoteihin, kaupungin virastoihin, urheilutiloihin, palvelukeskuksiin ja sairaaloi-
hin.

4.2. EKOTUKITOIMINNAN JALKAUTUMINEN SIIVOUSTOIMEEN

Kotkan siivoustoimi lahti mukaan ekotukitoimintaan sen kaynnistyttya Kotkassa vuonna
2009. Ensimmaiseen laajempaan ymparistbasiantuntijakoulutukseen osallistui Kotkan sii-
voustoimen ymparistoasioista kiinnostunut tyonjohtaja ja ekotukitoiminnan avajaistilaisuu-
teen mya0ds siivoustoimen paallikkd. Pian tilaisuuden jalkeen siivoustoimen tydnjohtopalave-
rissa jarjestettiin yhdessa hankkeen koordinaattorin kanssa tiedotustilaisuus, jossa kerrottiin
ekotukitoiminnasta painottaen Kotkan kaupungin sitoutumista asiaan. Ekotukitoiminta
otettiin siivoustoimessa innolla vastaan, koska ymparistokysymykset nahdaan tarkeana
osana ammattiosaamista. Yhdessa paatettin, etta siivoustoimen kaikki 6 tyonjohtajaa
kayvat ekotukikoulutuksen. Kukin tyonjohtaja sai myos tehtavakseen markkinoida koulutuk-
sia omille tyontekijéilleen.

Talla hetkella kaikki sivoustoimen tyonjohtajat ja yha useampi tyontekija ovat kayneet
ekotukikoulutuksen. Siivoustoimen toimintasuunnitelmaan kirjattin tavoitteeksi kouluttaa
ekotukihenkiloiksi kymmmenen tyontekijaa vuodessa. Tana vuonna maara on jo ylitetty.

Ekotukikoulutukseen osallistuneet kertovat koulutusten sisallosta muille tyontekijéille yhteisis-
sa "kimppapalavereissa”. (Kimppoihin kuuluu kaksi tai kolme kiinteistéa, joiden siivoojat
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esimerkiksi lomittavat toisiaan jos tulee poissaoloja.) Moni tyontekijoista on kehunut koulu-
tusta, jolloin muille on herannyt kiinnostus osallistua seuraavaan koulutukseen. Kaikille ha-
lukkaille on annettu mahdollisuus osallistua koulutuksiin ty@ajalla. Muuten ekotukitoimin-
taan kaytettavaa aikaa ei ole erikseen sovittu, vaan asioita hoidetaan oman tyon ohella.

Ekotukiasioita kasitellaadn “kimppojen” lisaksi tyonjohtajien kokouksissa, joissa tydnjohtajat
kertovat mita ovat ekotukiasioissa tehneet ja mita ovat aikeissa tehda. Syksylle 2011 on
suunniteltu sivoustoimen ekotukihenkildiden yhteista kokousta, jossa mietittaisiin miten toi-
mintaa voidaan edelleen kehittaa. Ekotukitoiminnan arvioidaan juurtuneen pysyvaksi
osaksi sivoustoimen toimintaa.

4.3. ESIMIEHEN TUKI

Siivoustoimen paallikké on suhtautunut ekotukitoimintaan erittain positiivisesti alusta lahti-
en. Han perustelee kiinnostustaan silla, etta kokee vastuun ymparistosta olevan kaikilla in-
misill&a.

”’Jos omassa ammatissani ja tyoelamassani pystyn tekemaan ympéariston hyvaksi jotakin,
on se mielestani velvollisuuteni” (sivoustoimen paallikko).

Tyonjohtajien mukaan siivoustoimen paallikkd on kiinnostunut ekotukiasioista, antaa positii-
vista palautetta ja kyselee aktiivisesti ymparistdasioiden etenemisesta. Paallikon sitoutunei-
suus, kiinnostus ja esimerkilla johtaminen arvioitiin erittain tarkeiksi motivoiviksi tekijoiksi ym-
paristbasioiden edistamisessa. Paallikon tuen arvioitin myods helpottavan kentalla toimimis-
ta.

“...varmaan se on nain, etta se oma esimerkki on yksi tarkeimmista asioista, etta jos et itse
sitd arvosta ja vahattelet etka tuo esille, niin eih&n ne tyontekijatkaan sita arvosta ja pida
tarkeana. Se etta tuo sita julki ja puhuu niista asioista.” (tydnjohtaja sivousosaston paalli-
kost&a)

Ylimmaéan johdon eli koko tilapalvelun paallikbn ei sen sijjaan nahty juurikaan arvostavan
ekotukitoimintaa, mutta toisaalta oltiin tyytyvaisia, etta siivoustoimi saa tehda paljon oma-
na yksikkdnaan.

Siivoustoimen paallikkd on nayttanyt tukensa antamalla kaikile halukkaille mahdollisuu-
den osallistua ekotukitoimintaan ja koulutuksiin. Han on tydnjohtajien kannustamisen lisaksi
puhunut ymparistbasioista koko henkildkunnalle pidettavista aluepalavereissa. Liséksi sii-
voustoimen ymparistoasioista on tiedotettu kaikille tyontekijoille menevassa Siivoustoimi
tiedottaa”-lehdessa.

4.4, YHTEISTYO

Yhteisty® siivoustoimen sisalla on kaikkien haastateltavien mukaan toiminut erittain hyvin.
Tyonjohtajat lahtivat innolla ekotukikoulutuksiin, eikda kukaan ole vastustanut ymparis-
tonakokulman korostamista.

”Meilla ei ole ketaan tyonjohtajissa tai paallikoissa, jotka jallittaisi sina vastaan, vaan kaikki
puhaltavat yhteen hiileen. Siksi sitd on kiva tehda, kun kukaan ei aliarvioi tata tyota.”
(tyonjohtaja)



Siivoustoimi tekee runsaasti yhteistyotd oman osaston eri yksikdiden kanssa osallistumalla
esimerkiksi talokunnossapidon ja rakennuttajayksikbn tuotantopalavereihin ja arkkitehti-
suunnittelun suunnittelupalavereihin.

Rakennussuunnittelijoiden ja arkkitehtien kanssa tehdyn yhteistydn kautta on saatu uudis-
rakennuksiin sivoukselle suosiollisia pintoja ja vareja. Oikeilla materiaalivalinnoilla siivous- ja
vahaustarve vahenee, mika pienentad ympéristokuormitusta huomattavasti.

Rakennusurakoitsijoiden kanssa on tehty paljon toita rakennus- ja remonttikohteiden polyi-
syyden vahentamiseksi. Rakennuttajayksikkd on ottanut kilpailutusasiakirjoihin mukaan sii-
voustoimen laatiman rakennuksen aikaisen puhtaanapidonoppaan ja loppusiivousohjeis-
tuksen.

Nyt rakennukset ovat puhtaampia kun niihin muutetaan, eika niita tarvitse sivota montaa
kertaa, eik& ihmetella mika yskittaa” (ekotukihenkil®).

Siivoustoimen ekotukihenkilot, luontokoulu Haili ja kirjaston ekotukihenkildt jarjestivat yh-
dessa ympariston siistina pitamista ja roskien lajittelua opettavan Sipi sammakon siivous-
koulun esikouluik&isille. Yhteistyo sai alkunsa siivoustoimen ekotukihenkilbn ottaessa yhteyt-
ta koulutuksessa tapaamaansa kirjaston ekotukihenkiloon.

Koulujen kanssa on tehty yhteistyota koulujen jatehuolto-ohjeiden levittamiseksi myos
muihin kiinteistoihin.

Siivoustoimen hankinnat tehdaan hyvassa yhteistydssa seutuhankinnan kanssa. Seutuhan-
kinta noudattaa hankinnoissa siivoustoimen maarittamia ymparistokriteereita.

Yhteistydssa on ollut myos vaikeuksia. Isannditsijat, jotka vastaavat jatehuollon jarjestami-
sesta ovat suhtautuneet hyvin vastahakoisesti jatejakeiden lisdaamiseen. Lajittelun kehitta-
minen on taman vuoksi jumiutunut monessa kohteessa. IsannoitsijGille ja tilapalvelun edus-
tajille jarjestettin ekotukitoiminnasta tiedotustilaisuus yhteistydohalukkuuden lisaamiseksi,
mutta vaheksyvat asenteet ymparistotyota kohtaan tuntuvat istuvan tiukassa ja suhtau-
tuminen oli haastateltavien mukaan paaosiin vahattelevaa ja negativista.

"Mita enemman sita asiaa on yrittanyt vieda sinne, sitd enemman ne on etta viherpiiper-
rysta! (ekotukihenkil®).

Syyksi vastahakoisuuteen haastateltavat epailivat korkean keski-iAn omaavien mieshenki-
|I6iden haluttomuutta muuttaa totuttuja toimintatapojaan.



4.5. EKOTUKITOIMINTA JA YMPARISTOJOHTAMINEN

Ympaéaristojohtaminen on aloitettu sivoustoimessa ennen ekotukitoiminnan alkamista. Sii-
voustoimessa ei ole sertifioitua ymparistojarjestelmaa, mutta ymparistdtavoitteet ja niihin
littyvat mittarit on kirjattu toimintasuunnitelmaan. Kulutusmittareita seurataan, ja niista tie-
dotetaan aktiivisesti. Koko siivoustoimen henkilokunta osallistuu omalta osaltaan ymparisto-
johtamisen toteuttamiseen, eika siihen ole osoitettu erityisia resursseja. Seurantaa tehdaan
jatepussien-, paperin-, nestesaippuoiden ja pyykinpesuaineiden kulutuksen osalta. Tyonte-
kijoita opastetaan kulutusta pienentaviin toimintatapoihin ja heille tiedotetaan saastota-
voitteiden saavuttamisesta vuosittain. Selkeiden lukujen viemisen kentalle arvioitin olevan
hyva tapa lisata ymmarrysta ja motivoida etenkin tiettya osaa tyontekijoista. Esimerkiksi
roskapussien kulutus on vahentynyt merkittavasti toimintatapojen muutoksen ja seurannan
myota.

Ekotukitoiminnan katsotaan tuoneen hyvan lisan ymparistdjohtamiseen. Haastatteluissa
arvioitiin, ettd kun ymparistbasioista puhutaan, niitad seurataan ja tunnetaan niihin littyvat
syy- ja seuraussuhteet pystytaan lisd@amaan vaikuttavuutta. Ekotukitoiminta on tehnyt ym-
paristbasioista nakyvia, jolloin ymparistdjohtaminen ei tunnu vieraalta eika irralliselta joh-
tamisen osiolta. Koulutusten myota asioille on muodostunut yhteinen kieli ja niista on kes-
kusteltu aiempaa enemman.

“Ekotukitoiminta tuo ymparistdasiat nakyville ja keskusteluihin.” (sivoustoimen paallikko).

Ekotukikoulutuksen kdyneiden maara on otettu yhdeksi ymparistdjohtamisen mitattavaksi
tavoitteeksi. Ekotukikoulutuksen kayneiltd odotetaan vahvempaa otetta ympéaristéasioihin
kouluttautumisen myo6ta. Talla tarkoitetaan tyontekijdiden ohjaamista sek& mahdollisiin
epakohtiin puuttumista.

Siivoustoimen paallikkd arvioi ekotukitoiminnan tuoneen myos taloudellisia saastoja. Esi-
merkiksi roskapussien kulutusta on saatu viime vuosina vahennettyd merkittavasti, mista on
saatu suuret saastot.

Ekotukitoiminta ja ymparistdjohtaminen muodostavat ymparistotyon kokonaisuuden, joka
on osa siivoustoimen toimintasuunnittelua. Taloussuunnittelussa ekotukitoiminta ei juuri nay.
Vaikka ymparistbjohtaminen on kirjattu myds koko tilapalvelun toimintasuunnitelmaan yh-
deksi tarkeaksi kehittamiskohteeksi, se ei ole muuttunut teoiksi muissa yksikoiss&, koska sii-
hen ei ole sitouduttu. Tilapalvelusta ainoastaan siivoustoimi on ryhtynyt konkreettisiin toimiin
ja ainoastaan siivoustoimen henkilostoa on osallistunut ekotukitoimintaan.

Asenteet muissa tilapalvelun yksikdissa koettiin valitettavan valinpitamattomiksi, vaikka
kaikilla arvioitiin olevan tehtavaa ymparistéasioissa.

"Pidan erittain tarkeana, etta kaikki kunnan yksikot kehittavat omassa toiminnassaan ym-

paristovastuullisuutta. Jos jokainen tekisi sen mik& on mahdollista, saisimme paljon aikaan”
(sivoustoimen paallikkd).
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4.6. KAYTANNON TEKOJA YMPARISTON HYVAKS|

Siivoustoimessa on edistetty ymparistbasioita monin keinoin, joista vain osa on ollut mitat-
tavissa. Ymparistokuormitusta on pienennetty seuraavin toimin:

Hankintakriteereissa on ymparistonakékulma mukana. Sivoustoimen kayttamista
valineista ja tuotteista suurin osa on ymparistomerkittyja. Hankinnoissa suositaan
tayttopakkauksia ja minimoidaan kuljetuksia.

Koneita ja valineita hankitaan vain tarpeeseen ja niita korjataan ja huolletaan. Va-
lineiden korkeaan laatuun panostetaan pitkan kayttoian ja varaosien saannin saa-
vuttamiseksi.

Tiivisteiden k&yton ansiosta ei kuljeteta nesteita.

Veden kulutukseen kiinnitetdan huomiota. Vedeton siivous on moni paikoin kaytos-
sa.

Puhdistusaineet annostellaan tarkasti.

Pesuaineet valitaan likaisuuden mukaan kayttamalla mahdollisimman mietoja ai-
neita.

Mikrokuituliinalla siivotessa harkitaan tarvitaanko ollenkaan pesuaineita.
Mopit pestaan sopivan taysissa pesukoneissa.
Roskapussit tyhjennetaan, eika vaihdeta (mikali ne ovat puhtaita).

Roska-astioiden kokoa on tarkastettu, jottei vierekkain ole turhaan kahta pienta ros-
ka-astiaa, joista molemmista joudutaan vaihtamaan pussit, vaan niiden sijaan on
yksi isompi astia.

Kohteisiin, joissa menee paljon paperia on vaihdettu kangaspyyherullat.
Valot sammutetaan aina kun huone on tyhja.

Jatteet lajitellaan mahdollisuuksien mukaan.

Tuuletetaan harkiten.

Jaakaapit taytetaan harkiten.

Ymparistonakokulma on viety rakennusten suunnitteluun ja rakennuttamiseen.

Esimerkiksi sairaalan astiahuollossa pestaan taysia koneellisia, eika esipesua tehda
juoksevalla vedella.

4.7. VAIKUTTAVUUS TYONTEKIJOIDEN TOIMINTATAPOIHIN JA YMPARISTOTIETOISUUTEEN

Vaikka siivoustoimessa on jo pitkaan mietitty asioita myos ympariston kannalta, katsotaan
ekotukitoiminnan lisanneen ymparistotietoisuutta ja keskustelua ymparistoasioista.

”Minun mielestani tyontekijdiden asenneilmapiirissa on tapahtunut selked muutos. Osittain
se voi tietysti olla my@s sita, etta julkisuudessa puhutaan paljon ymparistdasioista” (tyonjoh-

taja).
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Ekotukitoiminta on tuonut myds uutta tietoa ja uusia nakokulmia tuttuihin asioihin. Siivous-
toimen paallikkd arvioi ekotukitoiminnan vaikuttavuuden suureksi, mutta sen mittaamisen
vaikeaksi.

Osastojen tyontekijoille teetetyn kyselyn mukaan ekotukitoiminta on nostanut asioita kes-

kusteluun ja edistanyt osastojen henkilokunnan ymparistovastuullisia toimintatapoja.

KYSELYYN VASTANNEET SIIVOUSTOIMEN TYONTEKIJAT ARVIOIVAT MUUTTANEENSA KAYTTAYTYMISTAAN VIIME
VUOSINA SEURAAVASTI.

ymparistoystavallisten
likkumismuotojen lisddmiseksi

vedenkulutuksen véahentéamiseksi ® Erittain paljon

sl e . = Paljon
lisaamalla jatteiden lajittelua _
Jonkin verran

B Vahan

m En ollenkaan

jatteen maaran vahentamiseksi

materiaalien kulutuksen

vahentamiseksi |
energian saastamiseksi F i
| | |
0 20 40 60 80 100 %

Ekotukitoiminnan voidaan olettaa lisinneen myos henkilbkunnan ymparistotietoisuutta silla
84 % vastaajista on saanut tyOpaikallaan tietoa siita, miten voi omalla toiminnallaan va-
hentda tyostaan aiheutuvia ympéaristovaikutuksia ja 89 % vastanneista arvioi keskustelun
ymparistbasioista lisaantyneen tyopaikalla vime vuosina.

Kyselyn mukaan tyontekijat suhtautuvat ekotukitoimintaan varsin positiivisesti: 92 % tyonte-
kijoista arvioi suhtautuvansa ekotukitoimintaan positiivisesti ja 8 % neutraalisti. Yksikaan ky-
selyyn vastanneista ei arvioinut suhtautuvansa toimintaan negatiivisesti.

4.8. ONNISTUMISEN SALAISUUS?

Haastateltavat esittivat ymparistotyon “onnistuneisuuden” salaisuudeksi seuraavia asioita:
e Siivoustoimen paallikén vahva tuki ja esimerkill& johtaminen.

e Alan naisvaltaisuus. (naisten arvioitin olevan keskiméaarin vastuullisempia kuin mies-
ten)

» Siivousalalla ympéristdasiat sisaltyvat tydonkuvaan.
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- Tietoa mitattavista tavoitteista ja saavutetuista tuloksista on viety aktiivisesti kentalle.

e Asioista on viestitty ja keskusteltu paljon.

e Puhtauspalveluala on perinteisesti aktiivista ja innokkaasti mukana kaikessa ympéaris-
toon liittyviss& ja muissakin uusissa asioissa.

”En tieda valikoituuko alalle tietyntyyppisia henkildita vai mista johtuu, etta olemme
aina ensimmaisten joukossa” (Siivoustoimen paallikkd).

Kotkan siivoustoimea koskeva kuvaus on tehty seuraavan aineiston pohjalta:
e 2 syvahaastattelua ja 1 sdhkodpostikysely
e Kotkan siivoustoimen tekema ekotukitoimintamallin kuvaus

o Sahkoinen kysely siivoustoimen henkilbkunnalle, johon vastasi 32 tyontekijaa. Vasta-
usprosentti oli n. 30%

5. EKOTUKITOIMINTA AURORAN SAIRAALASSA

TAPAUS PAHKINANKUORESSA

e Aktiivinen ja innostunut ekotukihenkil® koordinoi toimintaa sairaalassa.
o Ekotukihenkildlla on osastojen ympéaristoyhdyshenkildista koostuva ”alaverkosto”.

o Verkosto kokoontuu nelja kertaa vuodessa vaihtamaan kokemuksia ja suunnittelemaan

toimintaa.
e Asioita on saatu edistettya ylihoitajien tuen avustuksella.
o Ympéaristondkodkulma on viety potilaiden kuntoutustydhon.

o Ekotukiyhdyshenkilon kautta on tehty yhteistyota Terken ympaéaristotydn suunnittelun ja

Auroran ekotukiverkoston valilla.

5.1. AURORAN SAIRAALA

Auroran sairaala toimii osana terveyskeskuksen psykiatriaosastoa, jonka tehtavana on
tuottaa helsinkilaisten keskeiset psykiatrisen erikoissairaanhoidon palvelut. Auroran sairaa-
lassa toimivat paivystysyksikko, akuuttiosastot, kuntoutusosastot, Auroran kuntoutuskoti se-
ka kaksi paivasairaalaa. Hoitohenkilbkuntaa sairaalassa on yhteensa noin 350 henkiléa ja
tyoyksikkdina toimivat 14-16 tyontekijan osastot.
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5.2. TOIMINNAN KUVAUS

Ekotukitoiminta k&ynnistyi Aurorassa noin 3-4 vuotta sitten, kun ekotukihenkiloksi kouluttau-
tui ymparistbasioista kiinnostunut sairaanhoitaja, joka alkoi aktiivisesti edistaa ekotukitoimin-
taa sairaalassa. Han keskusteli ekotukitoiminnasta lahiesimiehensa kanssa ja otti yhteytta
keskijohtoon eli silloiseen ylihoitajaan, jonka tiesi pitavan ympéaristéasioita tarkeina. Ekotuki-
toiminta esiteltin myds osastonhoitajien kokouksessa.

Yhdessa ekotukihenkil® ja ylihoitaja paatyivat siihen, ettei muutama ihminen kykenisi isolla
sairaala-alueella hoitamaan asioita, vaan joka osastolle tarvittaisin yhdyshenkil, joka vas-
taisi oman osastonsa ymparistotydsta. Ylihoitaja vastuutti osastonhoitajien kokouksessa
osastonhoitajat hankkimaan yhdyshenkilot osastoilleen. Ymparistoyhdyshenkildiksi haettiin
ihmisi&, jotka olivat kiinnostuneita ymparistbasioista ja tulivat tehtavaan vapaaehtoisesti.

N&ain Auroraan muodostui ekotukihenkilén alle “alaverkosto”, jossa joka osastolla on oma
vastuuhenkilénsa. Nama “ymparistdyhdyshenkildt” toimivat osastoilla erilaisissa teht&avissa
kuten laitoshuoltajina, sairaanhoitajina ja sosiaalitydntekijoind. Vain osa yhdyshenkildista
on kaynyt Helsingin ymparistokeskuksen jarjestaman ekotukikoulutuksen.

Ekotukitoiminnasta on Aurorassa viestitty monin tavoin. Ekotukitoiminta on ollut esilla joh-
toryhmass&, osastonhoitajien kokouksissa ja koko henkilékunnalle menevissa viikkotiedot-
teissa. Yhdyshenkil6t ovat viestineet ekotukiasioista osastoillaan jarjestaen muun muassa
ekotukiasioihin liittyvia ”osastotunteja” tyotovereilleen.

Toiminnan alulle pannut ekotukihenkild koordinoi toimintaa suunnitellen toimenpiteita, ja-
kaen tietoa ja jarjestaen tapaamisia. Han hyodyntaa tydssaan Helsingin ymparistokeskuk-
sen ekotukitoiminnan tarjoamia materiaaleja ja vinkkeja. Kaikille ympéaristoyhdyshenkilille
on jaettu ekotukitoiminnan tarkistuslistat, joiden avulla perusasiat osastoilla on kayty [api ja
my06s ekotuen kuukausikirjeet valitetaan osastojen yhdyshenkildille.

Auroran alueen ekotukiverkosto kokoontuu noin nelja kertaa vuodessa miettimaan, miten
osastoilla voitaisiin edistda ekotukitoiminnan tavoitteita. Tapaamisissa kay vierailevia puhu-
jia, vaihdetaan ideoita ja kuulumisia sek& esitell&dan omilla osastoilla hyviksi koettuja kay-
tantdja. Ekotukitoiminnan toteutus vaihtelee osastoittain, mutta perustavoitteet ovat kai-
kile osastoille yhtenaisia. Huomiota on kiinnitetty muun muassa jatteiden lajitteluun seka
sahkén-, veden-, materiaalien- ja paperinkulutukseen.

5.3. TUKI JA YHTEISTYO

Ekotukiverkoston luomisessa suuri rooli on ollut motivoituneella ekotukihenkildlla, joka on
saanut innostettua ihmisia mukaan ja tehnyt paljon toita asioiden edistamiseksi. Han itse
arvioi myos yhteistybkumppaneiden merkityksen erittain suureksi. Erityisesti |ahiesimiehen,
ylihoitajien seka hallinnossa osastonhoitajan nimikkeella tydskentelevan ekotukihenkilén
tuki ja osallistuminen on ollut merkittava ekotukitoiminnan edistamisessa sairaala-alueella.
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Lahiesimies on antanut luvan kayttaa aikaa ekotukitoiminnan suunnitteluun ja toteuttami-
seen seka osoittanut pitdvansa asiaa tarkeana. Ekotukitoimintaan on virallisesti varattu
aikaa 6 tuntia kuukaudessa, mutta ajankayttd on joustanut tarpeen mukaan. Ekotukiasioi-
den hoitaminen oman tyon ohella on onnistunut hyvin. Lahiesimies on myos nayttanyt ar-
vostuksensa palkitsemalla seka positiivisella palautteella.

Lahiesimies kertoi tukevansa toimintaa, koska nakee ymparistbasiat aarettoman tarkeina
seka toissa etta sivilissa. Han kertoo pitdneensa ekotukitoimintaa alusta alkaen hyvana
asiana, koska luonnonvarojen saastaminen on hanen sydantdan lahella. Han nékee myads
taloudellisen ulottuvuuden tarkeana jo veronmaksajienkin kannalta.

"Vaikka meilla kaupungin tyontekijoilla palkka juoksee vaikka vessan hana olisi jatkuvasti
auki, niin me pyritddn kantamaan tamé& oma kortemme siihen kekoon, etta saastetaan”
(osastonhoitaja)

My6s ylihoitajan tuki on ollut erittdin merkittava asioiden eteenpain viemiseksi. Ylihoitaja on
vienyt ekotukiasioita johtoryhmaéan ja ylihoitajan puuttuminen asiaan on useasti edistanyt
jumiutuneita asioita. Lisaksi ylihoitaja on viestinyt ekotukiasioista koko sairaalan henkil6kun-
nalle menevissa viikkotiedotteissa. Toiminnan alkaessa mukana ollut ylihoitaja on vaihtanut
toisiin tehtaviin, mutta myos uusi ylihoitaja suhtautuu myonteisesti ekotukitoimintaan.

Alussa mukana ollut ylihoitaja kertoi tukeneensa toimintaa, koska ymparistokysymykset
ovat hanelle tarkeita ja han huomioi niitd myos omassa elaméassaan. Muualta organisaati-
osta ei ainakaan toiminnan alkaessa ollut tullut viestia ymparistbasioiden merkityksesta.

"Matiivina oli puhtaasti naiden asioiden tarkeana pitaminen ja sihen se homma meilla
muutenkin perustui' (Toisiin tehtaviin vaihtanut, toiminnan alkaessa mukana ollut ylihoitaja).

Erittain tarkea yhteistydkumppani on ollut myods hallinnossa tydskenteleva ekotukihenkild,
johon ekotukikoordinaattori tutustui ekotukitoiminnan myota. Hallinnossa osastonhoitajan
nimikkeella tydskenteleva ekotukihenkild vastaa muun muassa sairaala-alueen jatehuol-
losta ja suuremmista hankinnoista. Han on esimerkiksi hankkinut alueelle jatepuristimen ja
vienyt osaltaan ekotukiasioita osastonhoitajien kokouksiin.

Yhteistyota on tehty my&s Terken ympaéaristotydryhmaan kuuluvan ekotukiyhdyshenkilon,
ylihoitaja Sami Kerasen kanssa. Keranen nakee linjajohdon lasnaolon ekotukiverkostossa
olevan tarkeaa.

“Ekotukihenkihenkildt ovat kertoneet, etta usein heita ei "oteta tosissaan” tai etta on vai-
kea vieda asioita kaytantéon, kun linjajohto ei virallisesti ole hyvaksynyt tai edes tietoisia
suunnitelmista” (ekotukiyhdyshenkil®).
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5.4. YMPARISTOTYO OSASTOILLA

Ekotukitoiminta on erittain aktiivisen ekotukikoordinaattorin hyvasta tyosta ja innostunei-
suudesta huolimatta edennyt vaihtelevasti eri osastoilla. Taman epailtin johtuvan seka
ymparistoyhdyshenkildiden etta osastonhoitajien vaihtelevasta kiinnostuksesta ympéaristo-
asioita kohtaan.

Ymparistoyhdyshenkilot eivat ole juurikaan valittaneet ajan puutetta. Toiminnan ei kay-
tanndssa katsota vievan kovinkaan paljon aikaa, kun sen on saanut kayntiin. Toimintaa on
hankaloittanut erityisesti se, ettd osastonhoitajat eivat ole kovin kiinnostuneita ekotukiasi-
oista ja heidan suhtautumisensa on enemman negatiivista kuin positiivista. T&man arveltin
johtuvan siita, ettd osastonhoitajat ovat kovin tyollistettyja, eivatka siten innostuneita ot-
tamaan uusia asioita agendalleen. Auroran ekotukikoordinaattori on saanut ymparistoyh-
dyshenkil6iltd palautetta siita, etta iiman osastonhoitajan tukea heidan on vaikeaa toimia.
Monet ymparistoyhdyshenkilot kaipaisivat selvasti profiilinsa nostamista osastoilla.

"Joillain osastoilla ei ole ymmarretty, ett& eihan se ole yksi ihminen, joka nyt yhtakkia maa-
raa kaikkia, vaan se valittaa naita juttuja, joita on yhdessa paatetty. Etta saatetaan ajatel-
la, ettda mik&s viherpiipertdja toi nyt on. Se ei ehka sit vality oikealla tavalla" (ympéaris-
toyhdyshenkild).

5.5. EKOTUKITOIMINTA JA VIRASTON MUU YMPARISTOTYO

Terveyskeskuksen (Terken) ymparistotyon arvioitiin tulevan Auroran ekotukitoiminnan pe-
rassa. Ylhaalta pain on tullut tietoon Iahinn& asioita, jotka on jo tehty, joten Terken tavoit-
teet eivat ole ainakaan toistaiseksi juurikaan vaikuttaneet ekotukitoiminnan sisaltéon. Sen
sijaan Terken hitaan toiminnan on koettu toisinaan jarruttavan asioiden edistamista.

"Olen ajatellut, etta olisi kiva tehda esimerkiksi jotain auditointeja osastoille, etta mita siella
on tehty. Joku ulkopuolinen voisi antaa vinkkeja, etta mit& viela voisi kehittaa ja parantaa.
Mutta nyt odotetaan jotain terveyskeskuksen yhteisi& suunnitelmia ja linjauksia" (ekotuki-
koordinaattori).

Muut haastateltavat eivat osanneet kertoa Terken ymparistydsta, mutta asia saattaa
muuttua lahiaikoina, silla terveyskeskuksessa on tehty ympéaristokatselmus vuonna 2010 ja
parhaillaan tehdaan ymparistbohjelmaa, jonka tulisi valmistua vuonna 2012.

Terkessa toimii ympéaristotyoryhma, jonka vastuulla on Terken ympéaristdasioiden suunnittelu
ja tiedottaminen. Vuonna 2009 nimetty ryhnma kokoontuu 6-8 kertaa vuodessa ja koostuu
kuudesta osastoaan edustavasta yhdyshenkilost& seka Terken laitoshuollon paallikdsta ja
tukipalvelujen insinBorista.
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Terken ymparistotyd on kytkeytynyt Auroran ekotukiverkoston toimintaan psykiatrian eko-
tukiyhdyshenkil® Sami Kerasen kautta. Han on tuonut Auroran ekotukiverkoston tapaami-
siin esiteltavaksi ja kommentoitavaksi Terken ympaéaristotydryhman suunnitelmia ja linjauksia
ja kuullut samalla Auroran ymparistotyosta. Esimerkiksi Terken ymparistokartoitus tehtiin
yhteistytssa Auroran verkoston kanssa ja terveyskeskuksen ymparistosuunnitelman sisaltoa
pohdittin osastojen kokemusten valossa. Seuraavaan syksylla 2011 pidettavaan tapaami-
seen on tulossa kommentoitavaksi Terken jatehuoltoprosessi sek& Terken ympéristooh-
jelma. Suunnitelmissa on kayda molemmat lapi, kommentoida niitd ja miettia miten niita
voitaisiin toteuttaa kaytannon tydssa osastoilla.

5.5.1. EKOTUKITOIMINTA JA YMPARISTOJOHTAMINEN

Aurorassa ei ole kaytdssa ymparistojohtamisjarjestelméaé ja mittareiden seuraamisen arvioi-
tiin olevan niin ty6lasta, ettei sihen ole resursseja. Toisaalta kaikki haastateltavat arvioivat,
etta seurattavat mittarit olisivat hyoddyllisi& toiminnan jantevéittamiseksi.

”Mittareiden seuranta olisi kyll&a konkreettista ja olisi kylla todella palkitsevaa kun néakisi tyon
vaikutuksia. Etta silla tyolla olisi merkitysta, etta nahtaisiin, etta joku maara vahentyy kun
me tehdaan nain. Nyt kaikki jaa vain tammaoiseksi, ett& ei me tiedeta.”(ekotukihenkil®)

Ylihoitaja Sami Kerasen arvion mukaan ekotukitoiminnan ja ympéaristdjohtamisen tulisi Ter-
veyskeskuksessa kytkeytya nykyista tivimmin toisiinsa. Talla hetkella kytkds on 16yha, eika
ymparistojohtamista valttamatta mielleta osaksi johtamista. Auroran ekotukiverkosto on
toiminut pitkalti osallistujien oman innostuksen varassa, mika hanen arvionsa mukaan na-
kyy siin&, ettéa pienia kaytannon tekoja on todella viety kaytantoon ja niita edelleen halu-
taan kehittaa. Kaytannonlaheisyyden ansiosta toiminnalla uskotaan olevan suoraa vaikut-
tavuutta.

Ekotukitoiminnan kannalta han ndkee ongelmallisena sen, etta ymparistonakdkulmat olisi
olennaista ottaa huomioon jo palveluita ja tuotteita ostaessa ja tadhan perustyontekijat
eivat voi vaikuttaa. Kerasen mukaan ongelmana Terkessa on laajalti se, ettd ymparisto-
asiat jdavat muiden asioiden varjoon. My0ds kaytanndn ymparistdteot ovat rajattuja; on
tietyt ohjeet ja jarjestelmat joiden mukaan toimitaan (esim. ei voida juurikaan vaikuttaa
tyopaikalla syntyvan jatteen maaraan tai vaikka lampaotiloihin).

5.6. EKOTUKITOIMINNASSA HYVIN ONNISTUNEET OSASTOT

Seuraavaksi kuvataan kahden ympéaristasioissa erittain aktiivisen osaston ymparistotyota
ja pohditaan lopuksi onnistumiseen vaikuttaneita tekijoita. Nailla osastoilla ekologinen ajat-
telu ja toimintakulttuurin muutos ovat selvasti nahtavissa. Koko tyoyhteis6 on muuttanut
toimintamallejaan ymparistovastuullisemmiksi ja ekotukitoiminnan tavoitteet ovat muo-
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vanneet my0s tarjottavia palveluita. Osastoja kutsutaan haastateltujen anonymiteetin
sailyttamiseksi osasto A:ksi ja osasto B:ksi.

5.6.1. OSASTOJA YHDISTAVAT MOTIVOITUNEET EKOTUKIHENKILOT, ESIMIESTEN TUKI JA KESKUSTELEVA TYO-
KULTTUURI

Osastoja A ja B yhdistavat motivoituneet ja patevat ekotukihenkilot, |&hiesimiesten vahva
tuki seka keskusteleva tyokulttuuri. Motivaatiota ja tukea selittaa se, ettd molemmilla osas-
toilla sek& osastonhoitajat (Iahiesimiehet) etta ekotukihenkildt pitavat ymparistbasioita erit-
tain tarkeina myaos siviilissa.

Osastonhoitajat ovat antaneet ekotukihenkildile melko vapaat kadet toiminnan toteut-
tamisen ja sisalléon suhteen.

Asioista on kuitenkin keskusteltu esimiesten kanssa ja mietitty yhdessa, miten niita voitaisiin
kaytannossa toteuttaa. Lahiesimiehet ovat my0ds viestineet asioista muulle henkilGstolle.
Kummallakin osastolla keskustellaan paljon ja ekotukitoimintaa kasitelladn niin viikkopala-
vereissa, tyon ohella kuin kahvitunneillakin. Kaikki tyontekijat ovat saaneet osallistua kes-
kusteluun ja ideoimiseen. Esimerkiksi astioiden huuhtelukaytant6a muutettiin kesdapulaisen
ehdotuksesta niin, etta potilaat eivat enda huuhtele astioita juoksevan veden alla, vaan
huuhteluvesi lasketaan altaaseen. Toisaalta valojen sammuttamiseen littyvaa ohjeistusta
muutettiin, koska yohoitajat tunsivat olonsa turvattomaksi pimeilla kaytavilla. Tyoturvalli-
suus- ja potilasturvallisuussyista valoja paatettiinkin pitaa jatkuvasti paalla kaytavissa ja kel-
larissa ja sammuttaa valot vain muista tyhjilld&an olevista tiloista. Osastoilla uskotaan, etta
kun asioista keskustellaan ja toimintaa pyritaan toteuttamaan “jarkevalla tasolla”, se ei
kaanny itsedan vastaan.

Ekotukihenkilt ovat kayttaneet seka kirjallista ett& suullista viestimista toimintatapojen jal-
kauttamisessa. Etenkin toisella osastoista painotettin huumoria hyvana viestimisen kei-
nona. Esimiehet kertoivat myags itse viestivansa tyontekijdille uusista toimintatavoista ja eko-
tukitoiminnan tarkeydesta. Tyontekijoiden katsottin ottaneen uudet toimintatavat kayt-
t66n hyvin ja esimerkiksi lajittelu ja valojen sammuttelu on jo juurtunut taysin luontevaksi
osaksi toimintakulttuuria. Toisaalta seka esimiehet etta ekotukihenkilot kertoivat kylla muis-
tuttelevansa asioista tasaisin valiajoin.

"Taalla on laitettu naita lappuja joka puolelle, etta jos olet poissa kauemmin kuin 10 mi-
nuuttia, niin muista sammuttaa valot ja sitd aina nauretaankin toisilemme, etta muista
sammuttaa valot, ettei “ekotukihenkild” suutu. Se menee kylla sillai hyvassa hengessa ja
huumorilla." (osastonhoitaja)

Ekotukihenkilbiden asema osastoilla on hyvin vakiintunut. 100% osastojen tydntekijoista tiesi
kuka toimii osaston ekotukihenkildna ja 81% tyontekijdista oli kAantynyt ekotukihenkilén
puoleen jotain asiaa kysyakseen.
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Tyontekijoiden ymparistdvastuullisuutta ei osattu esimiesten tai ekotukihenkildiden taholta
arvioida. Heidan arveltin esimerkiksi lajittelevan jatteet ja kayttavan saastelidasti vetta,
koska ne ovat tydpaikan toimintatavat ja niitd noudatetaan. Toinen esimiehistd muisti jon-
kun tyontekijan maininneen, ettei kotona kyllakaan lajittele. Tyopaikalla se kuuluu tyonku-

vaan.

"TAma on vain otettu osaksi tata meidan toimintakulttuuria" (osastonhoitaja).

5.6.2. KAYTANNON TEKOJA YMPARISTON HYVAKSI

Osastoilla ei ole kaytdssa toiminnan vaikuttavuudesta kertovia mittareita, mutta seuraavat
kaytannon toimet demonstroivat ymparistotyon etenemista osastoilla:

Potilashuoneiden valot ja laitteet sammutetaan potilaan poistuessa huoneesta.
Koneet sammutetaan kun niita ei kayteta.
Potilashuoneissa on vaihdettu kertakayttokasipyyhkeet kangaspyyhkeisiin.

Kopioiden ottamista on vahennetty ja siirrytty kaksipuoleiseen kopiointiin ja tulosta-
miseen.

Retkilla kaytetaan aina julkisia kulkuvalineita.

Kertakayttdastioiden kaytdsta on luovuttu ja muovipussien kayttamista on vahen-
netty.

Kertakayttoiset |adkekupit on vaihdettu pestaviin metallisin kuppeihin (toisella osas-
tolla on kaytossa dosetit).

Vetta kaytetaan saasteliaasti. Esimerkiksi suihkujen pituuteen kiinnitetdan huomiota
ja astioita ei huuhdella juoksevan veden alla.

Potilaille opetetaan ymparistovastuullisia toimintamalleja.

Alueella jarjestettiin kierratystori, jossa osastot tyhjensivat varastoistaan tarpeetto-
mat tavaransa, joita saattoi hakea muille osastolle. Loput tavarat menivat kierratyk-
seen.

Erittain merkittivan& osana ekotukitoiminnan toteuttamista pidetaan ekologisten arvojen
tuomista mukaan hoitotydh6n. Keskustelua ympaéaristdasioista ei kayda vain henkilokunnan
kesken, vaan my@s potilaat osallistuvat keskusteluun. Potilaiden kanssa pidettavissa arjen
asioita koskevissa keskusteluryhmissa kasitellaan ekologisuutta ja saastamista. Kuntoutus-
potilaita opetetaan myds sammuttamaan valoja ja laitteita, ottamaan kohtuullisen pituisia
suihkuja seka kayttamaan julkisia kulkuvalineita. Ajatuksena on, etta potilaat toteuttaisivat
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toimintamalleja myds kotona. Keinovalikoima on ollut monipuolinen ja ekologista toimin-
taa on edistetty kampanjoista kirpputoreihin ja retkiin.

"Meilla oli potilaille tammaoinen vapaaehtoinen roskienkerays retki, jossa yhdistettiin ulkoilu
roskien keraykseen ja min& olin ihan yllattynyt siitd, kuinka hyvin potilaat lahtivat tahan
mukaan" (osastonhoitaja)

Ympéaristotyon katsottiin sopivan hyvin potilaiden kuntoutustybhon ja toisaalta myos lisan-
neen potilaiden ymparistdvastuullista toimintaa.

"Kylla se potilaissakin nakyy. Skitsofreniapotilaiden kuntouttamisessa toistaminen on olen-
naisen tarkeaé, Meilla on naita lappuja potilaiden huoneissa ja me kokoajan muistutetaan
siitd, ettd sammuttakaa valot. Kylla se alkaa nakya, etta kun me mennaan potilashuonei-
siin, kun potilas ei ole paikalla, niin siella ei enaéa ole kaikki valot paalla ja poppikoneet tay-
sila." (osastonhoitaja)

5.6.3. VAIKUTTAVUUS OSASTOJEN A JA B HENKILOKUNNAN TOIMINTATAPOIHIN JA YMPARISTOTIETOISUU-
TEEN

Osastojen tyontekijoille teetetyn kyselyn mukaan ekotukitoiminta on nostanut asioita kes-
kusteluun ja edistanyt osastojen henkilokunnan ymparistovastuullisia toimintatapoja.

KYSELYYN VASTANNEET AURORAN OSASTOJEN A JA B TYONTEKIJAT ARVIOIVAT MUUTTANEENSA KAYTTAYTYMIS-
TAAN VIIME VUOSINA SEURAAVASTI:

ymparistoystavallisten h |
likkumismuotojen lisdamiseksi

vedenkulutuksen vahentamiseksi -

® Erittain paljon

lisaamalla jatteiden lajittelua [ .
Paljon

Jonkin verran

jatteen maaran vahentamiseksi . VAhAn

En ollenkaan
paperinkulutuksen vahentamiseksi

energian sdastamiseksi

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Lisaéksi 99% vastaajista on saanut tydpaikallaan tietoa siitd, miten voi omalla toiminnallaan
vahentaa tyostaan aiheutuvia ymparistovaikutuksia ja 100 % osastojen tydntekijoista arvioi
keskustelun ymparistdasioista lisdantyneen tydpaikallaan vime vuosina.
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“Sairaala tuottaa paljon jatetta ja kuormittaa nain ollen luontoa omalta osaltaan paljon.
On tarkeda etta kestava kehitys ja ekologisuus nakyy sairaalan toiminnassa” (tyontekij&a).

Osastonhoitaja arvioi, etta vaikka ymparistdasiat ovat muutenkin olleet pinnalla ja yleinen
kiinnostus ymparistbasioita kohtaan on lis&dantynyt, niin ekotukitoiminta on lisdnnyt keskus-
telua ympéaristdasioista arjen tekojen tasolla.

"KahvipOydéassa saatetaan pohtia, etta kuinka pieniksi appelsiinin kuoret pitéisi pilkkoa,
ett& ne maatuisi hyvin ja kuinka myrkyllisia ne on ja niin edelleen" (osastonhoitaja).

Vastanneet suhtautuivat ekotukitoimintaan ja ymparistbasioihin varsin positiivisesti. 86 %
kyselyyn vastanneista pitaa ymparistbasioiden huomioimista toiminnan kehittamisessa tar-
keana ja 94% osastojen henkildkunnasta suhtautuu ekotukitoimintaan positiivisesti. Osasto-
jen tyontekijat olivat kuitenkin huolissaan siita, ettei muilla osastoilla tehda yhta paljon.

”Haluaisin ett& osastojen toimintaa talta osin valvottaisiin tarkemmin, edelleen joillain osas-
toilla jarkyttavan levaperaista toimintaa asian timoilta. Sanktioita osastoille jotka eivat si-
toudu ja noudata sovittuja linjoja.” (tyontekija).

5.6.4. EKOTUKITOIMINNAN “ONNISTUMISTA” EDISTANEITA TEKIJOITA

Haastateltavat esittivat ekotukitoiminnan “onnistuneisuuden” salaisuudeksi seuraavia asioi-
ta:

e Verkoston luonut ekotukihenkil® on tehnyt paljon toita ekotukiasioiden edistamiseksi.
e Osastojen ekotukihenkilot ovat motivoituneita.

* Esimiehet ovat nahneet toiminnan tarkeana.

e Toimintaa on toteutettu hyvassa hengessa.

e Osastoilla on hyva yhteishenki ja keskusteleva tyokulttuuri.

e Osastojen henkilbkunnassa on useampia "vihreasti ajattelevia" henkilGita.

"Meilla on ollut rittAvan monta innostunutta ihmista. Tietysti se voi olla paljon hankalampaa
jos ihmiset eivat ole innostuneita naista asioista. Minusta siihen kylla tarvitaan useampi in-
nostunut ihminen, ei riita etta joku yksin yrittaa ratkoa naita asioita" (esimies).

5.7. KOKEMUKSIA OSASTOLTA C, JOSSA EKOTUKITOIMINNAN EDISTAMINEN ON OLLUT HAASTAVAMPAA

Erdalla ei niin aktiivisesti ekotukitoimintaa toteuttavalla osastolla, jota kutsutaan osasto
C:ksi, esimies arvioi ekotukitoiminnan nakyvan lahinna lisdantyneena jateastioiden maara-
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na. Han kertoi suhtautuvansa ekotukitoimintaan neutraalisti, mutta nakevansa lajittelun
turhana, koska ei usko Helsingin jatehuollon toimivuuteen ja epéailee biojatteen paatyvan
kaatopaikalle sekajatteen sekaan. Osastonhoitaja nékee ekotukitoiminnan ydintoiminnas-
ta erillisena prosessina.

"En kylla ihan ymmarra, mita tekemista ymparistéasioilla on psykiatristen potilaiden hoidos-
sa. Meilla on ihan taysi tyo yrittda saada potilaat sellaiseen kuntoon, etta he parjaisivat
kotona, ei siind ehdita kauheasti muuta miettia. " (esimies)

Osastonhoitaja ei ole viestinyt ekotukiasioista muulle henkilbkunnalle, mutta kertoo, etta
osastolta 16ytyy ekotukikansio ja ymparistdasioita on silloin talldin kasitelty kahvipoytakes-
kusteluissa. Toisaalta osastonhoitaja sanoi, etta heilla kylla noudatetaan annettuja saa-
doksia ja jotkut lajittelevat jatteita.

Osaston ekotukihenkil® kokee jadneensa osastolla yksin ekotukiasioiden kanssa ja kaipasi
tukea.

“Ekotukihenkildita voisi olla kaksi osastolla, on karseeta tapella yksin osastoa vastaan” (Eko-
tukihenkil©).

Osaston ekotukihenkilon mukaan laheskaan kaikki eivat lajittele mitaan osastolla, ja “tyo
on seinille puhumista” Kuitenkin osaston henkilokunnalle |ahetettyyn kyselyyn vastanneet 7
henkilda arvioivat muuttaneensa kaytostaan ympéaristdasioita huomioivaksi. Yksi selittava
tekija voi olla se, ett& kyselyyn on valikoitunut vastaajiksi henkilot, jotka ovat muuttaneet
kaytostdan. Vastanneista 4 oli kesatyontekijoita, joilla ei mahdollisesti ole ollut yht& suurta
muutosvastarintaa kuin vakituisilla tyontekijoilla. Toisaalta vahainenkin muutos kayttaytymi-
sess& on voitu huomioida kyselyssa toimintatapojen muutoksena.

22



KYSELYYN VASTANNEET AURORAN OSASTON C TYONTEKIJAT ARVIOIVAT MUUTTANEENSA KAYTTAYTYMISTAAN
VIIME VUOSINA SEURAAVASTI.

| |
vedenkulutuksen pienentamiseksi h
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m Paljon

isaamallajatteiden ajtelua NN SN S .
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jatteen madrén véhentamiseksi _ -

paperinkulutuksen véhentamiseksi

) e

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m En ollenkaan

Ekotukitoimintaan ja ymparistdasioihin suhtaudutaan positiivisesti. 86 % kyselyyn vastan-
neista pitda ympaéaristbasioiden huomioimista toiminnan kehittdmisessa tarkeana ja 100 %
kyselyyn vastanneista suhtautuu ekotukitoimintaan positiivisesti. 85 % osaston tydntekijoista
arvioi keskustelun ymparistdasioista lisaantyneen tyopaikallaan viime vuosina.

Auroran sairaalan ekotukitoimintaa on kuvattu seuraavan aineiston pohjalta:
e 4 syvahaastattelua ja 2 puhelinhaastattelua.

o Sahkoinen kysely “esimerkkiosastojen A ja B henkilokunnalle 22 vastausta, vastaus-
prosentti n. 85%.

e Sahkoinen kysely esimerkkiosaston C osaston henkilbkunnalle 7 vastausta, vastaus-
prosentti 47%.
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6. EKOTUKITOIMINTA WETTERIN TOIMITALOSSA

TAPAUS PAHKINANKUORESSA

o Wetteri oli yksi Hameenlinnan ekotukitoiminnan pilottikohteista, joita koskevan toimin-
tasuunnitelman kaupungin johtoryhma hyvaksyi.

o Ekotukitoimintaa on toteutettu Wetteriss& aktiivisesti ja suunnitelmallisesti. Nyt toiminta
on kuitenkin hiipumassa.

e Suunnitelman mukaisesti jokaisessa Wetterin toimitalon kerroksessa on oma ekotuki-
henkild.

o Toimintaa koordinoitiin aktiivisesti hankkeen taholta ja Wetterin ekotukihenkildille jar-
jestettiin yhteisia tapaamisia.

¢ Ylin johto tuki toimintaa, mutta keskijohto ja Iahiesimiehet eivat ole juurikaan osallistu-

neet tai ndhneet toimintaa merkittavana.

Ekotukitoiminta on nahty enemman hankkeena kuin pysyvana toimintamallina.

6.1. WETTERIN TOIMITALO

Wetterin toimitalo on entinen oppilaitos, joka vuonna 2009 remontoitiin tyétilaksi Hameenlinnan
kaupungin tarjoamile palveluille. Noin 6 000 nelibmetrin tilat sijaitsevat Hameenlinnan keskus-
tassa ja talossa asioi paivittain satoja kaupunkilaisia. Tyotekijoita Wetteriss& on yhteensa n. 160 ja
kaupungin palveluja |6ytyy kaikkiaan kuudessa kerroksessa. Wetteriss&a toimii

e maankayton, ympéaristdn ja rakentamisen palvelut
o yhdyskuntarakenteen palvelut
e sosiaalitydn palvelut (mm. toimeentulotuki seka talous- ja velkaneuvonta)

e |asten ja nuorten kasvua tukevat palvelut (mm. lastensuojelun avohuolto)
o ikaihmisten palvelut

o varhaiskasvatuspalvelut

e oOpetuspalvelut

o toimintakykya edistavat palvelut

e palvelutuotannon hallinto.

Haastattelut tehtiin kahdessa Wetterin kerroksessa, joita kutsutaan selvityksess& kerroksiksi A ja B
haastateltavien anonymiteetin sailyttamiseksi.
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6.2. TOIMINNAN RAKENTUMINEN

Syksylla 2009 juuri valmistumassa olevasta Wetterin virastotalosta tehtiin yksi Hameenlinnassa
kaynnistyvan ekotukitoiminnan viidesta pilottikohteesta. Pilottikohteille tehtiin toimintasuunnitel-
ma, joka hyvaksyttiin kaupungin johtoryhmassa. Suunnitelmaan kuului, etta Wetterin virastotalon
joka kerroksessa on ekotukihenkil®, joka kerroksessaan toteuttaa sovitut arkipaivan ekologisuut-
ta tukevat toimet.

Yksikdiden johdon tehtavéaksi tuli hankkia ekotukihenkilot kerroksiin. Nain ekotukitoiminta oli esilla
yksikkbkokouksissa haettaessa vapaaehtoisia tehtavaan, mutta taman jalkeen ekotukitoimin-
nan katsottin olevan hankkeen ja ekotukihenkildiden vastuulla, eikd omasta organisaatiosta
puututtu ekotukitoiminnan toteuttamiseen.

Hankkeen aktiivinen koordinaattori auttoi Wetterin ekotukihenkiloita toimintasuunnitelman mu-
kaisten toimien toteuttamisessa seka jarjesti heille tapaamisia, joissa vaihdettiin ajatuksia ja ide-
oita. Koordinaattorin johdolla ekotukihenkilot kiersivat yhdessa kaikki Wetterin kerrokset lapi ja
katsoivat miten toimet oli toteutettu ja |10ytyikd mahdollisesti hyvia ideoita, joita toisetkin voisivat
toteuttaa. Ekotukihenkildt olivat innostuneita ja ylpeita saavutuksistaan. Myos kaikille Hameen-
linnan ekotukihenkilGille jarjestettin tapaamisia ja heidan kaytossaan oli sahkoinen keskustelu-
palsta ideoiden ja ajatusten vaihtamiseksi. Keskustelu verkossa ei kuitenkaan yltynyt kovinkaan
vilkkaaksi. Sahkoisen keskustelumahdollisuuden katsottiin kuitenkin toimineen hyvin esimerkiksi
yhteisten tapaamisten sopimisessa ja suunnittelemisessa.

Ekotukitoiminnasta tiedotettiin muille tydntekijoille monin tavoin. Kerroksessa A jarjestettiin kaikille
yhteinen tiedotustilaisuus ekotukitoiminnasta ja lahetettin tyontekijoille sahkdpostitse ekotuki-
toimintaa esitteleva diasarja. Kerroksessa B ekotukihenkil® kiersi kaikki tyOpisteet |api tarkastaen
lajittelumahdollisuudet, kertoen ekotukitoiminnasta ja neuvoen ihmisia lajitteluasioissa henkilo-
kohtaisesti. Kerroksessa B lahetettin my&s koordinaattorin tekema yhteenveto ekotukiasioista
kiertamaan henkilokunnalle nimilistan kanssa, kierrattaen sita aina lukemisen jalkeen listassa seu-
raavalle.

Ekotukitoiminnasta viestittin myos intranetin valityksella. Intranetissa oli kuva ja haastattelu jokai-
sesta ekotukihenkildsta, joka nakyi etusivulla noin kuukauden verran. Intranetin valityksella tuli
my06s ekotukikoordinaattorin tekemia tietoiskuja energiansaastosta, kaksipuoleisesta tulostami-
sesta jne. Ekotukihenkilot osallistuivat tietoiskuihin laittaen seinalle tulostettavia lappuja mm. va-
lojen sammuttamisesta ja kaksipuoleisesta tulostamisesta. Lisaksi lajitteluastiat merkittiin selkeilla
ohjeilla.

Talla hetkella viidessa (kuudesta) Wetterin virastotalon kerroksesta on ekotukihenkil®6. Toimintaa
hallinneen koordinaattorin lopetettua tehtavassa, on ekotukihenkildilla kuitenkin epavarma olo
tulevaisuuden suhteen. He arvioivat toiminnan tarvitsevan aktiivisen ihnmisen sita ylla pitamaan.
"Kylla tahan tarvitaan joku, jolla on se vetovastuu tasta hommasta” (ekotukihenkil®).

Ainakin osa tuntuu ajattelevan, etta ekotukitoiminta oli hanke, joka on nyt paattymassa.

"Nyt on tavallaan vahan sellainen olo, etta okei me on nyt tehty se homma ja se on niin kuin
valmis”(Ekotukihenkil®).
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6.3. YHTEISTYO JA TUKI

Ekotukikoordinaattorin katsottiin olleen toiminnan kantava voima. Han innosti ihmisia mukaan,
tuotti sisaltoa ja jarjesti tapaamisia ja kampanjoita. Ekotukihenkilot kokivat koordinaattorin tuen
ja hanelta saadun palautteen erittain tarkeaksi toiminnan toteuttamisessa.

"Hanelta tuli moneen kertaan palautetta, ja han oli itse semmoinen innostunut ja innostava ih-
minen, jolloin oli helppo innostua ja olla mukana”(ekotukihenkil®).

Koordinaattori hoiti myds yhteistydn ylimman johdon kanssa, joka antoi tukensa ekotukitoimin-
nalle osallistuen myos joihinkin ekotukitapaamisiin ja -koulutukseen. Koordinaattori esimerkiksi otti
yhteytta ylimpaan johtoon ja jarjesti Wetterin virastotalon kangaspyyherullakoiden hankinnan.

”Han on ollut meidan aanitorvi, joka on sitten jutellut nama asiat meidan paajohtajan kanssa”
(ekotukihenkil®).

Koordinaattori myos jarjesti neuvottelut kiinteiston vuokraajan ja tilojen siivouspalveluyrityksen
kanssa. Neuvotteluissa tehtiin sopimus yhteisista periaatteista ja toimintatavoista. Siivouspalvelu-
yrityksen kanssa yhteisty® on sujunut erityisen hyvin ja eras innokas siivooja jopa lajittelee siivotes-
saan vaariin roskakoreihin joutuneita jatteita.

Yhteistyd seka talon sisalla olevien ekotukihenkildiden etta koko Hameenlinnan ekotukihenkiloi-
den kanssa koettiin tarkeéksi ja voimia antavaksi. Muiden innostuksen jakaminen ja toisten tyolle
antama arvostus koettiin tarkeé&ksi.

”Kyll& se tuntui olevan ihmisille tarke&a, etta kun yhdessa kierrettiin ne kerrokset, etta taman mi-
na olen saanut aikaan, katsokaa nyt!, etta ihmiset olivat ylpeitd omasta tydstaan” (ekotukihen-
kil©).

6.4. ESIMIEHEN TUKI

Ekotukihenkildt kokivat ylimman johdon tuen tarkedaksi ja tukea tuotiin esiin muun muassa A ker-
roksen henkilokunnalle jarjestetyssa tiedotustilaisuudessa ja diasarjassa. Palvelutuotannon paailli-
kon tuen arvioitin myods helpottaneen sita, etta toimintaan saatiin panoksia kuten kangaspyy-
herullat ja roska-astioita. Palvelutuotannon paallikkd oli myods osallistunut joihinkin ekotukita-
paamisiin, mutta ei kuitenkaan viestinyt ekotukitoiminnasta suoraan henkildkunnalle.

A ja B kerrosten ekotukihenkildiden lahiesimiehet nakivat ekotukitoiminnan kaupungin hankkee-
na, jolla ei ole sen kummempaa yhteytta yksikbiden tarjoamiin palveluihin. He olivat osallistu-
neet ekotukitoimintaan pyytamalla yksikoistaan vapaaehtoiset ekotukihenkiloiksi, mutta ekotu-
kiasioista ei oltu juurikaan keskusteltu sen jalkeen.

B kerroksen ekotukihenkilon esimies kertoi kylla pitavansa ymparistoasioita tarkeina ja naki hy-
vana asiana sen, etta joku vastasi lajittelusta. Toiminnalle ei kuitenkaan ole asetettu tavoitteita
yksikdssa, vaan tavoitteiden kerrottiin tulleen hankkeen taholta.

Ekotukitoiminnan tulevaisuutta ei ole ajateltu, vaan se on nahty hankkeena hankkeiden joukos-
sa. Esimies on tukenut hanketta antamalla ekotukihenkilon hoitaa rauhassa tehtaviaan. Ekotuki-
tyosta ei kuitenkaan ole annettu palautetta, eika asioita ole kasitelty yksikkbkokouksissa. Esimies
B kerroksessa naki heidan toimintansa ympavistovastuullisuuden olevan kohtuullisen hyvalla ta-
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solla, eik& nahnyt erityista tarvetta sen kehittamiseen. Han arvioi, ettei ekotukitoiminta ole tuo-
nut heille mitdan merkittavaa uutta, koska heilla oli lajittelu jo suhteellisen hyvalla tolalla ennen
toiminnan alkamistakin.

”Onhan ymparistdasiat tarkeita ja kylla ne taalla huomioidaan ihan hyvin” (esimies).

B kerroksen ekotukihenkildiden esimiehella ei ollut juurikaan sanottavaa ekotukitoiminnasta. Han
oli pyytanyt kerroksen ekotukinenkiloa esittamaan lisaselvityksia ekotukitapaamisen sisallosta ja
tarpeellisuudesta, minka ekotukihenkild koki loukkaavana ja motivaatiota vievana suhtautumi-
sena.

Mun mielesta se on tympeeta, etta kun kerran kysytaan ensin, etta ketkd on vapaaehtoisia...
...niin olisi kiva, etta voisi vaan menna eika se, etta sita saa hattu kourassa pyydella. Se vie siita
semmoisen innon pois, ettd musta se on tympeeta, nain ma sen koen. Sitten sita ajattelee, etta
mita jos heivaa koko jutun, etta anti olla sitten, etta mita valia (ekotukihenkild).

6.5. KAYTANNON TEKOJA YMPARISTON HYVAKSI

Wetterin toimintasuunnitelmaan kuului toimenpiteita jatteiden synnyn ehkaisemiseksi, lajittelun
tehostamiseksi seka energian ja veden saastamiseksi. Seuraavat kaytanndn teot tulivat esiin
haastatteluissa:

o Kertakayttdastioista on luovuttu.

TyOpisteiden roska-astioiden jatepusseista on luovuttu.

o Lajittelua on tehostettu.

o Toimistopaperin erillinen ker@aminen aloitettiin.

o Kasipyyhkeet vaihdettiin kangaspyyherulliin.

o Laitteiden ja valojen sammuttamiseen kiinnitetdan huomiota.
e Paperin kulutusta ja esimerkiksi varikopiointia on vahennetty.

o Remontin yhteydessa eras ekotukihenkild oli suunnittelussa mukana ja huolehti, etta pyo-
railijoille tuli pukuhuone ja suihkutilat.

Haastateltavat arvioivat, etta toimistotyon olosuhteet ovat pysyneet vakiintuneina ja uusia toi-
mia on vaikeaa keksi&, kun perusasiat on saatu kuntoon.

6.6. EKOTUKITOIMINNAN SUHDE MUUHUN YMPARISTOTYOHON

Organisaatiolla ei ole ainakaan haastateltujen tiedossa olevaa ymparistopolitikkaa, suunnitel-
mia tai muita ymparistoasioihin liittyvia asiakirjoja. Ekotukitoimintaa ei ole integroitu omaan toi-
mintaan vaan se on nahty Hameenlinnan kaupungin hankkeena, johon lahdettin mukaan.
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Haastatteluissa esitettiin, etta kaupungilla tulisi olla pysyva kestavan kehityksen koordinaattori,
jotta toimintaan saataisiin jatkuvuutta.

Nyt menn&an hankkeesta toiseen. lhan hyvid nama hankkeetkin ovat, mutta yksi pysyva hen-
kilo olisi kylla hyva olla”(esimies).

6.7. VAKKUTTAVUUS WETTERIN HENKILOKUNNAN TOIMINTATAPOIHIN JA YMPARISTOTIETOISUUTEEN

Wetterin tyoyhteiso ei ole ekotukihenkildiden mukaan antanut juurikaan palautetta ekotukitoi-
minnasta. PAa&osin pienet toimintatapamuutokset on otettu vastaan hyvin, mutta joitakin sora-
aaniakin on kuulunut roskapusseista ja kasipyyhkeista luovuttaessa. Ainakin osa ekotukihenkil6is-
t& tuntui olevan varovaisia "maaraillemaan” tyotovereitaan. Ekotukiasioista ei viitsitty pitaa ko-
vin suurta metelia, ettei arsytettéisi tyotovereita.

”Joskus laitoin vahéksi aikaa lapun, ettei kopiopaperin kaareita saa laittaa toimistopaperiin,
mutta otin sen sitten parin paivan paasta pois, ettei se arsyttaisi ketaéan” (ekotukihenkild).

Ekotukihenkilot arvioivat keskustelun ymparistdasioista lisdantyneen enimmaékseen ekotukihenki-
|6iden kesken, ei juurikaan muiden tyontekijdiden kanssa. Aluksi lajittelusta jaksettin huomautel-
la, mutta sittemmin siihen on vasytty ja se on lopetettu.

KYSELYYN VASTANNEET WETTERIN TYONTEKIJAT ARVIOIVAT MUUTTANEENSA KAYTTAYTYMISTAAN VIIME VUOSINA SEU-
RAAVASTI.

ympaéristoystavallisten likkumismuotojen h i
lisdamiseksi
huomioinut ymparistonakdkulman
hankinnoissa - _
= Erittéin paljon

lisaamall jatteiden lajittelua NI B - paon

Jonkin verran

jatteen maaran vahentamiseksi [ O vahan
®En ollenkaan
paperinkulutuksen vahentamiseksi [0

energian sadstamiseksi —
|

0% 50% 100%
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Liséksi 90% vastaajista on saanut tydOpaikallaan tietoa siitd, miten voi omalla toiminnallaan va-
hentaa tydstaan aiheutuvia ymparistovaikutuksia ja 80% osaston tyodntekijoist& arvioi keskustelun
ymparistbasioista lisaantyneen tyopaikalla vime vuosina.

Kyselyyn vastanneista 65% pitaa ymparistbasioiden huomioimista toiminnan kehittamisessa tar-
keana ja 60% osastojen henkilbkunnasta suhtautuu ekotukitoimintaan positiivisesti.

Tyontekijat kaipasivat ekotukitoiminnan toimenpiteisiin lis&a sisaltoa.

"Huonoa on jos ekotukitoiminta on vaan muistuttamaan kaksipuolisista kopioista ja valojen
sammuttelusta (tyontekij&a)”.

6.8. EKOTUKITOIMINNAN ONNISTUMISTA EDISTANEITA TEKIJOITA

Haastateltavat esittivat ekotukitoiminnan “onnistuneisuuden” salaisuudeksi seuraavia asioita:
e Aktiivinen ekotukikoordinaattori
e Muutto uusiin tiloihin

e Ekotukihenkilot olivat motivoituneita.

Wetterin ekotukitoimintaa on kuvattu seuraavan aineiston pohjalta:
3 syvahaastattelua ja 1 puhelinhaastattelu.

o Sahkoinen kysely “esimerkkikerrosten A ja B henkildkunnalle 20 vastausta. Vastausprosent-
tin. 36%

7. TUTKIMUSKYSYMYKSIIN LITTYVAA POHDINTAA AINEISTON VALOSSA

7.1. ESIMIESTEN ROOLI

Tapaukset tukivat aikaisempien selvitysten nadkemysta esimiesten merkittavasta roolista ekotuki-
toiminnan jalkauttamisessa. (Silverberg 2007) Esimiesten aktiivisuus ja tuki yhdistivat esimerkkita-
pauksissa ymparistbasioita menestyksekkaasti edistaneita yksikoita.

Lahiesimiehen tuki on tarke&da ekotukihenkilon motivaation kannalta ja oli johtanut erityisen ak-
tiivisiin yksikéihin, joissa ymparistovastuullinen toiminta ja ajattelu oli viety pitkalle. Laajemman
vaikuttavuuden kohdalla oli naissa yksikdiss& ongelmallista se, ett& asiat, joihin talla tasolla voi-
daan vaikuttaa ovat usein aika rajallisia. Kuten my@s yrityskulttuurin muutosta koskevissa tutki-
muksissa on aikaisemmin havaittu, nayttaisi naissakin tapauksissa keskijohdon tuki olevan erityi-
sen merkittava tekija laaja-alaisen kulttuurimuutoksen aikaansaamisessa.

Keskijohdon tuen avulla toimintamallit olivat levinneet laajalle tydyhteisdon ja keskijohdolla ol
valtaa vaikuttaa asioihin kokonaisvaltaisesti. Tasti on esimerkkina siivoustoimi, jossa keskijohdon

29



(sivoustoimen paallikkd) innostuneisuuden ja arvostuksen avulla oli saatu kaikki tyonjohtajat
koulutuksiin ja edistamaan ymparistonakdkulman huomioimista. Tydnjohtajat puolestaan olivat
vieneet sanomaa omiin yksikdihinsa. Keskijohdolla on myo6s valtaa vaikuttaa asioihin, kuten han-
kintoihin ja tarjottaviin palveluihin, joka my6s osaltaan antaa uskottavuutta toiminnan vaikutta-
vuuteen. (Wetterissa, jossa johto ei ollut mukana, tyontekijat kaipasivat ekotukitoiminnan toi-
menpiteisiin lisa sisaltoa.)

My6s Auroran ekotukiverkosto synnytettiin linjajohdon (ylihoitaja) tuella. Tuki ei kuitenkaan ole
yhtéa vakaalla pohjalla kuin sivoustoimessa ja Aurorassa on iimennyt my6s ongelmia asioiden
viemisessa kaytantoon, kun linjajohto ei virallisesti ole hyvaksynyt tai edes tietoisia kaikista suun-
nitelmista. Vaikka osa osastoista on ottanut ymparistonakokulman kuntoutustydhon ja siirtynyt
esimerkiksi kayttamaan metallisia 1&akekippoja on hyvien toimintamallien levittdminen toisiin
yksikdihin vaikeaa iiman linjajohdon tukea. Kuten Kotkan esimerkki isdnndgitsijoista osoitti kaikkiin
ei pure ympaéaristovastuullisuuden kautta viestiminen ja silloin linjajohdolta tulevat maaraykset
voisivat olla tehokkain keino.

Esimiesten tuen puute johti turhautumiseen ja motivaation laskuun. Wetterin tapauksessa erittain
aktiivinen koordinaattori oli ikd&an kuin korvannut esimiesten tuen motivoimalla ja kannustamalla
ekotukinenkiloita seka viemalla asioita eteenpain ylimman johdon kautta. Tarvittava arvostus ja
positivinen palaute tyosta oli tullut ekotukihankkeen koordinaattorilta. Ongelmana tassa oli se,
etta vaikka paljon perusasioita saatiin edistettya, ajattelu- ja toimintamallit eivat juurtuneet or-
ganisaatioon, vaan toiminta jai pitkalti ekotukihenkildiden ja koordinaattorin varaan ja on nyt
vaarassa lopahtaa.

Auroran osastoilla, joilla esimiehen tukea ei ollut seka Wetterin yksikoiss&, joissa esimiehet eivat
osallistuneet toimintaan, tuli iimi sama ongelma muille tydntekijoille viestimisessa. Ekotukihenkilot
kokivat, ettei heilla ole oikeutta "maarailla” tydtovereitaan. Aurorassa oli paheksuttu maéaraile-
via “viherpiipertgjia” ja Wetterin ekotukihenkilo ei viitsinyt pitd& ohjelappua esilla muutamaa
paivad enempéaa, ettei arsyttaisi ketdan. Halu ja kyky toisten ohjeistamiseen on varmasti kiinni
my06s ekotukihenkildiden persoonallisuudesta, mutta voisi kuvitella, etta esimiesten tuki tekee
siitékin helpompaa ja "oikeutetumpaa”. Siivoustoimen ekotukihenkil6t tai Auroran osastojen A ja
B esimiehen tuen omaavat ekotukihenkil6t eivat tuoneet ongelmaa esile.

7.1.1. MIKSI TOISET ESIMIEHET TUKEVAT JA TOISET EIVAT?

Esimerkkitapausten esimiesten tukea selitti heidan kantamansa vastuu ympariston tilasta seka
yhden esimiehen kohdalla my6s yleinen saastavaisyys. Sita, miksi toimintaa ei oltu tuettu selitti
kire seka se, ettei ymparistokysymysten nahty liittyvan olennaisesti ydintoimintaan. Vaikka kay-
tannon tasolla ymparistévastuulliset esimiehet ovat valitettavan harvinaisia, oli mielenkiintoista
nahda, etta siivoustoimessa innostava paallikkod oli saanut kaikki lahiesimiehet asian taakse.
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7.2. VAIKUTTAVUUS

Ekotukitoiminnan hyvaksi puoleksi mainittiin kaikissa tapauksissa sen kaytannonlaheisyys ja konk-
reettiset toimet. Esimerkkikohteiden toteuttamat toimet todistavat, ettei toiminta ole jaanyt pu-
heen tasolle.

Seka siivoustoimessa etta Aurorassa ekotukitoiminta oli muovannut myds tarjottavia palveluita.
Aurorassa ymparistovastuullinen toiminta oli otettu osaksi potilaiden kuntouttamista ja siivous-
toimessa ympaéaristonakokulmaa vietiin myos suunnittelijoille ja rakennuttajille.

Etenkin Auroran esimerkkiosastoilla oli nahtaviss& kuinka ekotukitoiminnan tavoitteiden mukai-
sesti ekotukihenkildiden lisaksi myds muut tyontekijat, johto ja potilaat ovat |Ahteneet mukaan
vuorovaikutteiseen prosessiin, jossa yhdessa tehden opeteltiin ja kehitettiin ymparistdvastuullisia
toimintatapoja.

Tyontekijat suhtautuivat kyselyiden mukaan varsin positiivisesti ekotukitoimintaan ja olivat myos
selvasti muuttaneet toimintatapojaan ymparistod vahemman kuormittaviksi. On kuitenkin huo-
mioitava, ettd esimerkkitapauksissa oli yksi ekotukinhenkild 10-30:t& tydntekijaa kohtaan, jolloin
vaikuttavuus on luonnollisesti suurempi kuin jos ekotukihenkildit& on 1 sataa tyontekijaa kohtaan.

Ympaéaristotietoisuuden voidaan my@s arvioida lisaantyneen ekotukitoiminnan my6ta, silla kaikis-
ta vastanneista tydntekijoista 85 % arvioi keskustelun ympéaristéasioista lisddntyneen viime vuosi-
na tydpaikallaan ja 91 % oli saanut tybpaikallaan uutta tietoa siitd, miten voi toiminnallaan va-
hentda tyostdan aiheutuvaa ymparistokuormitusta. Tyontekijdiden arvomaailmasta ja ymparis-
tovastuullisuudesta ei voida vetaa johtopaatoksia taman aineiston perusteella.

7.3. MOTIVAATIO

Kaikissa esimerkkitapauksissa tuli esille huoli siita, ettd "muut” eivat kiinnita tarpeeksi huomiota
ymparistbasioihin. Omasta ymparistovastuullisuudesta oltiin ylpeitd, mutta toisetkin haluttiin mu-
kaan talkoisiin. Tamé& on usein ymparistotydssa esiin nouseva kysymys siita, ettéa jos oma panos
koetaan kokonaisuuden kannalta mitattomaksi, niin on riski, ettei itsek&an viitsitd panostaa asi-
aan. Yhdysvalloissa oli tehty ihmisten sosiaalisesta luonteesta kertova tutkimus, jossa oli seurattu
tietyn asuinalueen asukkaiden sahkdnkulutusta kotitalouksittain. Kulutusta koskevat tiedot oli
l&ahetetty kotitalouksille, kertoen heille samalla kuuluivatko he sahkonkulutukseltaan vahan, kes-
kinkertaisesti vai paljon kuluttavien luokkaan. Taman jalkeen aloitettiin uusi seurantajakso. Toisen
seurantajakson aikana erot olivat tasoittuneet. Vahan kuluttaneet olivat lisanneet sahkénkulu-
tustaan, paljon kuluttaneet olivat vahentaneet sdhkdnkulutustaan ja keskinkertaisesti kulutta-
neiden sahkdnkulutus oli pysynyt ennallaan. Seuraavaksi sama tutkimus toistettiin niin, etta va-
han kuluttaneille laitettiin raporttin hymynaama ja onniteltiin pienesta kulutustasosta. Lopputu-
los oli, etta he eivat kasvattaneet sahkon kulutustaan seuraavan seurantajakson aikana.
(Shultz.P.2007) Positiivisella palautteella ja palkitsemisella voi olla ratkaisevan tarkea merkitys
toiminnan jatkuvuuden kannalta.
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7.4. YHTEYS MUUHUN YMPARISTOTY OHON

Kotkan siivoustoimi oli esimerkkitapauksista ainoa, jolla oli virallista ympéaristétyota jo ennen
ekotukitoimintaa. Siivoustoimessa arvioitin ekotukitoiminnan tuoneen hyvan lisan ymparis-
tojohtamiseen. Ekotukitoiminta on tuonut ympaéaristdasiat keskusteluun ja opettanut tyonte-
kijoita ymmartamaan ymparistokysymyksiin liittyvia syy- ja seuraussuhteita, minka uskottiin
lis&inneen ymparistotydn vaikuttavuutta. Ekotukitoiminnan tehtya ympéaristdasioista naky-
vid ei ympéristdjohtaminen tuntunut vieraalta eika irralliselta johtamisen osiolta. Ekotuki-
koulutusten myota asioille on muodostunut ”yhteinen kieli” ja niist& on keskusteltu aiempaa
enemman. Ekotukikoulutuksen kayneiden méaara on otettu myods yhdeksi ympéaristdjohta-
misen mitattavaksi tavoitteeksi. Ekotukikoulutuksen kayneiltd odotetaan vahvempaa otet-
ta ympaéristdasioihin kouluttautumisen my6ta. Talla tarkoitetaan tyontekijdiden ohjaamista
sek& mahdollisin epakohtiin puuttumista.

Aurorassa ekotukitoiminnan kautta saatuja kokemuksia on hyddynnetty Terveyskeskuksen
ymparistbohjelman suunnittelussa ja ekotukiyhdyshenkilén nakemys on etta ekotukitoimin-
nan ja ymparistdjohtamisen tulisi Terkessa tehda tiivista yhteistyota. Tapaukset osoittivat,
etta ekotukitoiminta voi yhta hyvin kaynnistda ymparistotyon kun tukea jo olemassa ole-
vaa ymparistotyota.
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Liite 1. Kysely Kotkan siivoustoimen tyontekijoille

Taulukkoraportti
N=32
Julkaistu: 8.6.2011

Kaikki

vastaajat

(N=32)
Olen:
Nainen 100%
Mies 0%
Olen tydskennellyt nykyisessa tydpaikassani:
Alle puoli vuotta. 3%
Alle vuoden. 16%
Pidenmaéan kuin vuoden. 9%
Pidempaéan kuin kaksi vuotta. 0%
Pidempéaéan kuin kolme vuotta. 72%
Valitse alla olevasta listasta asiat, joihin sinua on tyopaikallasi ohjeistettu kiinnittamaan huomiota:
Energian saastaminen (esimerkiksi laitteiden ja valojen sammuttaminen). 75%
Paperinkulutus (esimerkiksi kaksipuoleinen tulostus, turhan tulostamisen valttdminen). 53%
Jatteen maaran vahentaminen (esimerkiksi kertakayttdisen tuotteen vaihtaminen kestavaan). 56%
Jatteiden lajittelu. 72%
Ymparistoystavalliset liikkumistavat (esimerkiksi julkisten kulkuvalineiden, pyorailyn tai kavelyn 16%
suosiminen).
Ymparistonakokulman huomioiminen hankinnoissa (esimerkiksi ympéaristomerkittyjen ja kestavien 21%
tuotteiden suosiminen).
Vedenkulutus. 75%
Jokin muu, mika 13%
Oletko viime vuosina muuttanut kayttaytymistasi tyOpaikallasi?, [a) Energian saastamiseksi (esi-
merkiksi lisannyt laitteiden ja valojen sammuttamista).]
Erittain paljon 9%
Paljon 22%
Jonkin verran 59%
Vahan 6%
En ollenkaan 3%

Oletko viime vuosina muuttanut kayttaytymistasi tyopaikallasi?, [b) Materiaalien kulutuk

tamiseksi.]

sen vahen-

Erittain paljon 19%
Paljon 38%
Jonkin verran 31%
Vahan 9%
En ollenkaan 3%
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Oletko viime vuosina muuttanut kayttaytymistasi tyopaikallasi?, [c) Jatteen maaraan vahentamiseksi

(esimerkiksi vaihtanut kertakayttdisen tuotteen kestavaan).]

Erittain paljon 6%
Paljon 28%
Jonkin verran 41%
Vahan 16%
En ollenkaan 9%

Oletko viime vuosina muuttanut kayttaytymistasi tyopaikallasi?, [d) Lisan

nyt jatteiden lajittelua.]

Erittain paljon 16%
Paljon 50%
Jonkin verran 16%
Vahan 16%
En ollenkaan 3%

Oletko viime vuosina muuttanut kayttaytymistasi tyopaikallasi?, [e) Lisa

lilkkumismuotojen kayttamista (esimerkiksi suosinut julkisia kulkuvalinei

nnyt ymparistoystavallisten

ta, pyorailya tai kavelya).]

Erittain paljon 9%
Paljon 28%
Jonkin verran 41%
Vahan 13%
En ollenkaan 9%

Oletko viime vuosina muuttanut kayttaytymistasi tyopaikallasi?, [f) Ve

denkulutuksen pienentami-

seksi.]

Erittain paljon 28%
Paljon 28%
Jonkin verran 34%
Vahan 9%
En ollenkaan 0%

Oletko viime vuosina muuttanut kayttaytymistasi tyopaikallasi?, [g) Pesuaineiden kaytdon vahenta-

miseksi.]

Erittain paljon 31%
Paljon 31%
Jonkin verran 31%
Vahan 3%
En ollenkaan 3%

Oletko saanut tyopaikallasi tietoa siitda, miten voit omalla toiminnallasi

via ymparistovaikutuksia?

vahentaa tyostasi aiheutu-

Paljon 6%
Melko paljon 47%
Jonkin verran 28%
Vahan 13%
En ollenkaan 6%
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Oletko huomannut ymparistodasioiden nakyvyyden lisaantyneen tyopaikallasi viime vuosina?(esim.

kampanjat, ohjeet ym.)

Hyvin paljon 16%
Melko paljon 16%
Jonkin verran 41%
Melko vahan 25%
Hyvin vahan tai en ollenkaan 3%

Oletko huomannut keskustelun ymparistdasioista lisdantyneen tydpaikallasi viime vuosina?

Hyvin paljon 13%
Melko paljon 19%
Jonkin verran 44%
Melko vahan 13%
Hyvin vahan tai en ollenkaan 9%
En osaa sanoa 3%

Kuinka tarkeanéa naet ymparistdasioiden huomioimisen toimintanne kehittamisessa?

Erittain tarkeadna 31%
Melko tarkeana 63%
Neutraali mielipide 6%
En kovin tarkeéna 0%
En lainkaan tarkeana 0%

Kuinka tarkeina ymparistoasioita yleisesti pidetdan organisaatiossanne?

Erittain tarkeina 34%
Melko tarkeina 47%
Neutraali mielipide 19%
Ei kovin tarkeina 0%
Ei lainkaan tarkeina 0%

Oletko kuullut ekotukitoiminnasta/Zekotukihenkildista?

En 22%
Kylla, miten? 78%
Onko tyoyksikosséasi ekotukihenkil6?

Kylla 60%
Ei 20%
En tieda 20%

Tiedatko kuka on tyoyksikkosi ekotukihenkil?

Kylla 56%

En 44%

Oletko kdantynyt jossain asiassa ekotukihenkilonne puoleen?

Kylla 4%

En 96%
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Onko ekotukitoiminta lisannyt keskustelua ymparistoasioista tydpaikallasi?

Paljon 16%
Melko paljon 12%
Jonkin verran 40%
Vahan 12%
Ei ollenkaan 20%
Onko suhtautumisesi ekotukitoimintaan?

Positiivista 68%
Melko positiivista 24%
Neutraalia 8%
Melko negatiivista 0%
Negatiivista 0%
En osaa sanoa 0%
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Liite 2. Kysely auroran osastojen A ja B tydntekijoille.

Taulukkoraportti
N=22
Julkaistu: 8.6.2011

Kaikki

vastaajat

(N=22)
Olen
Mies 14%
Nainen 86%
Tyoskentelen osastolla:
1-2 45%
16 1A 55%
Olen tydskennellyt nykyisessa tydpaikassani:
Alle puoli vuotta. 18%
Vuoden tai véhemman. 9%
Pidenmaéan kuin vuoden. 9%
Kaksi vuotta tai enemman. 5%
Kolme vuotta tai enemman. 59%
Valitse alla olevasta listasta asiat, joihin sinua on tyopaikallasi ohjeistettu kiinnittamaan huomiota:
Energian saastaminen (esimerkiksi laitteiden ja valojen sammuttaminen). 77%
Paperinkulutus (esimerkiksi kaksipuoleinen tulostus, turhan tulostamisen valttdminen). 86%
Jatteen maaran vahentaminen (esimerkiksi kertakayttdisen tuotteen vaihtaminen kestavaan). 91%
Jatteiden lajittelu. 100%
Ymparistoystavalliset liikkumistavat (esimerkiksi julkisten kulkuvalineiden, pyorailyn tai kavelyn 6%
suosiminen).
Ymparistonakokulman huomioiminen hankinnoissa (esimerkiksi ympéaristomerkittyjen ja kestavien 45%
tuotteiden suosiminen).
Vedenkulutus. 55%
Jokin muu, mika 9%
Oletko viime vuosina muuttanut kayttaytymistasi tyOpaikallasi?, [a) Energian saastamiseksi (esi-
merkiksi lisannyt laitteiden ja valojen sammuttamista niiden ollessa kayttamattoming).]
Erittain paljon 0%
Paljon 32%
Jonkin verran 55%
Vahan 0%
En ollenkaan 14%
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Oletko viime vuosina muuttanut kayttaytymistasi tyopaikallasi?, [b) Paperinkulutuksen vahentami-

seksi (esimerkiksi siirtynyt kaksipuoleiseen tulostamiseen, valttanyt turhaa tulostamista).]

Erittain paljon 0%
Paljon 45%
Jonkin verran 32%
Vahan 14%
En ollenkaan 9%

Oletko viime vuosina muuttanut kayttaytymistasi tyopaikallasi?, [c) Jatte

(esimerkiksi vaihtanut kertakayttdisen tuotteen kestavaan).]

en maaraan vahentamiseksi

Erittain paljon 5%
Paljon 45%
Jonkin verran 27%
Vahan 14%
En ollenkaan 9%

Oletko viime vuosina muuttanut kayttaytymistasi tyopaikallasi?, [d) Lisannyt jatteiden lajittelua.]

Erittain paljon 32%
Paljon 55%
Jonkin verran 5%
Vahan 5%
En ollenkaan 5%

Oletko viime vuosina muuttanut kayttaytymistasi tyopaikallasi?, [e) Lisa

lilkkumismuotojen kayttamista (esimerkiksi suosinut julkisia kulkuvalinei

nnyt ymparistoystavallisten
ta, pyorailya tai kavelya).]

Erittain paljon 36%
Paljon 36%
Jonkin verran 9%
Vahan 5%
En ollenkaan 14%

Oletko viime vuosina muuttanut kayttaytymistasi tyopaikallasi?, [f) Lisannyt ymparistonakokulman

huomioimista hankinnoissa (esimerkiksi suosinut ymparistomerkittyja tai

kestavia tuotteita).]

Erittain paljon 5%
Paljon 23%
Jonkin verran 32%
Vahan 27%
En ollenkaan 14%

Oletko viime vuosina muuttanut kayttaytymistasi tyopaikallasi?, [g) Ve

denkulutuksen pienentéami-

seksi.]

Erittain paljon 9%
Paljon 32%
Jonkin verran 32%
Vahan 18%
En ollenkaan 9%
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Oletko saanut tyopaikallasi tietoa siitd4, miten voit omalla toiminnallasi vahentéaa tyostasi aiheutu-

via ymparistovaikutuksia?

Paljon 9%
Melko paljon 45%
Jonkin verran 36%
Vahan 9%
En ollenkaan 0%

Oletko huomannut ymparistdasioiden nakyvyyden lisdantyneen tyopaikallas

kampanjat, ohjeet ym.)

i viime vuosina?(esim.

Hyvin paljon 14%
Melko paljon 50%
Jonkin verran 36%
Melko vahan 0%
Hyvin vahan tai en ollenkaan 0%

Oletko huomannut keskustelun ymparistdasioista lisddntyneen tyopaikallasi vi

ime vuosina?

Hyvin paljon 27%
Melko paljon 32%
Jonkin verran 41%
Melko vahan 0%

Hyvin vahan tai en ollenkaan 0%

En osaa sanoa 0%

Kuinka tarkeanéa naet ymparistdéasioiden huomioimisen toimintanne kehittamisessa?

Erittain tarkeana 45%
Melko tarkeana 41%
Neutraali mielipide 14%
En kovin tarkeéna 0%

En lainkaan tarkeana 0%

Kuinka tarkeina ymparistoasioita yleisesti pidetdan organisaatiossanne?

Erittain tarkeina 27%
Melko tarkeina 59%
Neutraali mielipide 14%
Ei kovin tarkeina 0%

Ei lainkaan tarkeina 0%

Oletko kuullut ekotukitoiminnasta/Zekotukihenkildista?

En 23%
Kylla, miten? 77%
Onko tyoyksikosséasi ekotukihenkil6?

Kylla 100%
Ei 0%

En tieda 0%

Tiedatko kuka on tyoyksikkosi ekotukihenkil6?

Kylla 100%
En 0%
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Oletko kdantynyt jossain asiassa ekotukihenkilonne puoleen?

Kylla 81%
En 19%
Onko ekotukitoiminta lisannyt keskustelua ymparistoasioista tydpaikallasi?

Paljon 18%
Melko paljon 59%
Jonkin verran 24%
Vahan 0%
Ei ollenkaan 0%
Onko suhtautumisesi ekotukitoimintaan?

Positiivista 59%
Melko positiivista 35%
Neutraalia 6%
Melko negatiivista 0%
Negatiivista 0%
En osaa sanoa 0%
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Liite 3. Kysely Hameenlinnan Wetterin tydntekijdille
Taulukkoraportti

N=20

Julkaistu: 8.6.2011

Kaikki

vastaajat

(N=20)
Olen
Mies 21%
Nainen 79%
Olen tydskennellyt nykyisessa tydpaikassani:
Alle puoli vuotta. 10%
Alle vuoden. 0%
Pidenmaéan kuin vuoden. 40%
Pidempdaéan kuin kaksi vuotta. 20%
Pidempaéan kuin kolme vuotta. 30%
Valitse alla olevasta listasta asiat, joihin sinua on tydpaikallasi ohjeistettu kiinnittaméaan huomiota:
Energian saastaminen (esimerkiksi laitteiden ja valojen sammuttaminen). 58%
Paperinkulutus (esimerkiksi kaksipuoleinen tulostus, turhan tulostamisen valttdminen). 89%
Jatteen maaran vahentaminen (esimerkiksi kertakayttdisen tuotteen vaihtaminen kestavaan). 26%
Jatteiden lajittelu. 95%
Ymparistoystavalliset liikkumistavat (esimerkiksi julkisten kulkuvalineiden, pyorailyn tai kavelyn 56%
suosiminen).
Ymparistonakokulman huomioiminen hankinnoissa (esimerkiksi ympaéaristomerkittyjen ja kestévien 16%
tuotteiden suosiminen).
Vedenkulutus. 11%
Jokin muu, mika 11%

Oletko viime vuosina muuttanut kayttaytymistasi tyOpaikallasi?, [a) Energian saastamiseksi (esi-

merkiksi lisannyt laitteiden ja valojen sammuttamista niiden ollessa kayttamattoming).]

Erittain paljon 15%
Paljon 30%
Jonkin verran 30%
Vahan 10%
En ollenkaan 15%

Oletko viime vuosina muuttanut kayttaytymistasi tyopaikallasi?, [b) Paperinkulutuksen vahentami-

seksi (esimerkiksi siirtynyt kaksipuoleiseen tulostamiseen, valttanyt turhaa tulostamista).]

Erittain paljon 5%
Paljon 40%
Jonkin verran 30%
Vahan 15%
En ollenkaan 10%
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Oletko viime vuosina muuttanut kayttaytymistasi tyopaikallasi?, [c) Jatteen maaraan vahentamiseksi

(esimerkiksi vaihtanut kertakayttdisen tuotteen kestavaan).]

Erittain paljon 15%
Paljon 10%
Jonkin verran 35%
Vahan 10%
En ollenkaan 30%

Oletko viime vuosina muuttanut kayttaytymistasi tyopaikallasi?, [d) Lisannyt jatteiden lajittelua.]

Erittain paljon 20%
Paljon 35%
Jonkin verran 15%
Vahan 10%
En ollenkaan 20%

Oletko viime vuosina muuttanut kayttaytymistasi tyopaikallasi?, [e) Lisannyt ymparistoystavallisten

lilkkumismuotojen kayttamista (esimerkiksi suosinut julkisia kulkuvalineita, pyorailya tai kavelya).]

Erittain paljon 10%
Paljon 20%
Jonkin verran 25%
Vahan 15%
En ollenkaan 30%

Oletko viime vuosina muuttanut kayttaytymistasi tyopaikallasi?, [f) Lisannyt ymparistonakokulman

huomioimista hankinnoissa (esimerkiksi suosinut ymparistomerkittyja tai kestavia tuotteita).]

Erittain paljon 10%
Paljon 0%
Jonkin verran 30%
Vahan 30%
En ollenkaan 30%

Oletko saanut tyopaikallasi tietoa siitd4, miten voit omalla toiminnallasi vahentéaa tyostasi aiheutu-

via ymparistovaikutuksia?

Paljon 10%
Melko paljon 10%
Jonkin verran 50%
Vahan 20%
En ollenkaan 10%

Oletko huomannut ymparistdasioiden nakyvyyden lisaantyneen tyopaikallasi viime vuosina?(esim.

kampanjat, ohjeet ym.)

Hyvin paljon 15%
Melko paljon 15%
Jonkin verran 45%
Melko vahan 25%
Hyvin vahan tai en ollenkaan 0%
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Oletko huomannut keskustelun ymparistdasioista lisdantyneen tydpaikallasi viime vuosina?

Hyvin paljon 5%
Melko paljon 20%
Jonkin verran 40%
Melko vahan 15%
Hyvin vahan tai en ollenkaan 15%
En osaa sanoa 5%
Kuinka tarkeana naet ymparistdasioiden huomioimisen toimintanne kehittamisessa?

Erittain tarkeana 25%
Melko tarkeana 40%
Neutraali mielipide 25%
En kovin tarkeédna 5%
En lainkaan tarkeana 5%
Kuinka tarkeina ymparistoasioita yleisesti pidetdan organisaatiossanne?

Erittain tarkeina 25%
Melko tarkeina 40%
Neutraali mielipide 20%
Ei kovin tarkeina 10%
Ei lainkaan tarkeina 5%
Oletko kuullut ekotukitoiminnasta/ekotukihenkildista?

En 25%
Kylla, miten? 75%
Onko tyoyksikosséasi ekotukihenkil6?

Kylla 80%
Ei 0%
En tieda 20%
Tiedatkd kuka on tyoyksikkosi ekotukihenkil?

Kylla 80%
En 20%
Oletko kdantynyt jossain asiassa ekotukihenkiléonne puoleen?

Kylla 40%
En 60%
Onko ekotukitoiminta lisannyt keskustelua ymparistoasioista tydpaikallasi?

Paljon 7%
Melko paljon 13%
Jonkin verran 33%
Vahan 27%
Ei ollenkaan 20%
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Onko suhtautumisesi ekotukitoimintaan?

Positiivista 40%
Melko positiivista 20%
Neutraalia 40%
Melko negatiivista 0%
Negatiivista 0%
En osaa sanoa 0%
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Liite 4. Auroran sairaalan eri rakennukset

3
E
5}
>

R 1 Kuntoutuspoliklinikka A 1 krs, Osasto 1-2 A2-3krs, Ryhmatilat A 4 krs

R 2 Paivasairaalan toim.terapia A 2 krs

R 3 Potilaskirjasto B, Fysioterapia ja liikunta C, Tekninen huolto D

R 4 HUS

R 5 HUS

R 6 Osasto 6-1 A 1 krs, Osasto 6-2 A 2 krs

R 7 hallinto, Osasto 7-1 A 1 krs, Osasto 7-2 A 2 krs

R 8 Osasto 8-1 A 1 krs, Osasto 8-2 A 2 krs, Laitoshuolto A 3 krs

R 9 Paivésairaala 9-1 A 1 krs

R 10 Paivasairaala 10 A

R 12 YPO A 2 krs, Kuntosali A 3 krs

R 14 Psykiatrian paivystysyksikko

R 15 Psykiatriaosaston sairaala- B 2-7

R 16 Osasto 16-1A A 1 krs Osasto 16-2A A 2 krs, Osasto 16-3A A 3 krs, Osasto 16-2B B 2 krs
HUS, Toimintakeskus Aurora D 1 krs, Niemikotisaatio, Kokoustila ja sauna E 1 krs

R 17 Kuntoutuskodit A—D

R 18 Kuntoutuskotien toimisto A, Kuntoutuskodit B

R 19 HUS R 20 KuntoutuskoditR 21 NEUVONTA (Porttivalvomo) R 22 HUS , Kuljetus B
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